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業務説明書1 

1. 目的・機能 

金融機関等に対する検査の目的は、銀行法等各種法令に基づき、預金者等の保護、信用秩序の維持等に資す

るために、預金取扱金融機関、保険会社、金融持株会社、政策金融機関及び貸金業者等への立入検査を通じ、金

融機関等の財務の健全性、法令等遵守態勢及びリスク管理態勢等を検証することである。これらの業務を「金融検

査監督データシステム」で支援している。 
金融検査に関する具体的な業務としては、次のものがある。 

 
- 検査企画業務 

金融検査に関する検査基本方針・検査基本計画の策定や検査実施計画の策定並びに必

要な情報の収集・分析に関する業務、検査手法の開発や検査に必要な基準の策定に関す

る業務及び検査事務の指導に関する業務である。 

- 検査業務 
金融機関等に立ち入り、経営管理や財務の健全性、業務の適切性等を検査する業務で

ある。 

- 審査業務 
検査報告書の審査、検査結果の通知、検査報告書その他検査関係資料の管理、検査結

果に関するデータの整備・分析に関する業務である。 

- 研修業務 
金融検査に従事する職員の研修に関する業務である。 

 

                                                      
1
本書における業務、システム、体制等については、2006 年（平成 18 年）3 月時点のものである。 
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2.管理・運用体制 
 

 
 
 

 
統括運用責任者 
総務企画局総務課 

情報化･業務企画室長 

 

統括利用責任者 

検査局総務課 

課長 

 

運用責任者 

総務企画局総務課 
電算機専門官 
 

利用責任者 
検査局総務課 
総務係長 
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業務説明書1 

1. 目的・機能 

金融監督の目的は、銀行法等各種法令に基づき、許認可等、モニタリング及び行政処分等の業務を通じ、預金

者等の保護、信用秩序の維持等を図ることである。 
金融監督に関する具体的な業務としては、次のものがある。 

 
- 許認可等業務 

銀行法等各種法令に基づき、金融機関等からの申請を受付け、その内容を適正に審査し、

許可・認可・承認等を行う業務である。 

- モニタリング業務 
金融機関等のリスクの状況に係る計数（例えば、市場リスク、流動性リスク、信用リスクに

関する情報等）等について報告を求め、分析を行うほか、ヒアリング等を行う業務（監督局が

行うオフサイトのチェック）であり、業務支援システムとして、金融検査監督データシステムと

モニタリングシステムを利用している。モニタリングシステムは、Ｗｅｂ形態を採用している預

金取扱金融機関に係るシステム2とクライアント・サーバ方式を採用している保険会社及び証

券会社システム3の 2 種類のシステム基盤により構成されている。 

- 行政処分等業務 
前述のモニタリング業務の結果等に基づき、必要に応じ、金融機関等への報告徴求や業

務改善命令の発動等を行う業務である。 

- 照会対応業務 
法令照会（法令適用事前確認手続及び一般法令解釈に係る書面照会手続制度等に基づ

くものを含む。）及び苦情・相談等への対応を行う業務である。 

- 危機対応業務 
経営破綻に陥った金融機関の破綻処理、資本増強等による金融機関等の経営改善の促

進及び預金保険機構等の監督等を行う業務である。 

- 制度企画業務 
金融市場における環境の変化や時代のニーズに応じて、総務企画局が行っている制度

企画とは別に、監督指針や事務ガイドラインの策定及び改定等の実務面における制度企画

を行う業務である。 

 

 

                                                      
1 本書における業務、システム、体制等については、2006 年（平成 18 年）3 月時点のものである。 
2 平成 16 年 10 月から「金融庁統合モニタリング・分析システム｣の運用を開始。 
3 平成 11 年 7 月から「金融庁オフサイト・モニタリング・システム」の運用を開始。 
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2. 管理・運用体制 

 
(1)金融検査監督データシステム 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 (2)オフサイト・モニタリング・システム 

 
 

統括運用責任者 
総務企画局総務課 

情報化･業務企画室長 

 

統括利用責任者 

監督局総務課 

課長 

 

運用責任者 

総務企画局総務課 
電算機専門官 
 

利用責任者 
監督局総務課 
総務係長 
 

統括運用責任者 
監督局総務課 

監督調査室長 

 

統括利用責任者 

監督局総務課 

監督調査室長 
 

運用責任者 

監督局総務課 
監督調査室 
モニタリング企画係 
プロジェクトマネー

ジャ 
 

利用責任者 
監督局総務課 
監督調査室 
モニタリング企画係長 
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業務説明書1 

1. 目的・機能 

証券取引等監視等の目的は、証券取引法（以下「証取法」という）等各種法令に基づき、内閣総理大臣及び金融

庁長官から委任された検査等の権限及び監視委員会固有の権限である犯則事件の調査権限により、監督行政部

門から独立したルール遵守の監視役として、公正・公平かつ透明で健全な市場構築のため中核的な役割を果たし

ていくことである。 
具体的な業務としては以下のとおりである。 

- 証券検査に関する業務 
① 検査企画業務 

証券検査基本方針及び証券検査基本計画の策定や、検査実施計画の策定並びに必要

な情報の収集・分析に関する業務、検査手法の開発や検査に必要な基準の策定に関する

業務。検査事務の指導に関する業務。 

② 検査業務 

証券会社、登録金融機関、証券業協会、証券取引所、金融先物取引業者、投資信託委

託業者及び投資顧問業者等に対する臨店等により、取引の公正性及び財務の健全性等の

検査を実施する業務。 

③ 審査業務 

             検査報告書の審査に関する業務。 

- 取引審査業務 
株価が急騰・急落した銘柄や投資者の投資判断に著しい影響を及ぼす重要な事実が発

生した銘柄等を抽出し、当該銘柄について、証券会社、登録金融機関、証券業協会、証券

取引所及び金融先物取引業者等に対して有価証券の売買取引等に関する報告を求め、又

は資料を徴取し、取引の内容を審査することにより、日常的な市場監視を実施する業務。 

- 課徴金調査・有価証券報告書等検査業務 
① 課徴金調査 

内部者取引等の違反行為の抑止を図り、規制の実効性を確保するという行政目的を達

成するため、証取法の一定の規範の違反者に対し、金銭的負担を課する行政上の措置を

勧告するための調査業務。 

② 有価証券報告書等検査 

証取法の規定に基づき、有価証券報告書等の提出者に対し、報告もしくは資料の提出を

求め、又は帳簿書類等の検査を行う業務。 

- 犯則事件の調査に関する業務 
犯則事件（重要な事項につき虚偽記載のある有価証券報告書等の提出、損失保証・損失

補てん、相場操縦、内部者取引等）を調査する必要があるときは、質問、検査、領置等の任

意調査、裁判官の発する許可状による臨検、捜索及び差し押さえの強制調査を実施し、犯

則の心証を得たときは、告発する業務。 

- 勧告業務 
証券取引等監視委員会（以下「監視委員会」という）は、検査、課徴金調査又は犯則事件

の調査を行った場合において、必要があると認めるときは、その結果に基づき、証券取引等

                                                      
1 本書における業務、システム、体制等については、2005 年（平成 17 年）5 月時点のものである。 
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の公正を確保するため行うべき行政処分等を行うよう内閣総理大臣及び金融庁長官に対し、

勧告している。 

- 建議業務 
監視委員会は、検査又は犯則事件の調査の結果、必要があるときは、証券取引等の公

正や投資者の保護などを確保するために必要と認められる施策について、内閣総理大臣、

金融庁長官又は財務大臣に対して建議する。 

- 告発業務 
監視委員会は、犯則事件の調査により犯則の心証を得たときは、告発を行う。 

 

2. 管理・運用体制 

 
 
 

 

 
情報システム管理者 

総務検査課長 

運用統括担当 

情報処理調整官 

システム運用担当 

電算機専門官 



 

 

 

 

 

 

 

政策・業務体系（現行体系） 

機能構成図（ＤＭＭ） 
金融検査業務 
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システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能構成図(DMM)
現行体系 検査に関するシステム

1-1
検査基本方針

作成

1-2
検査基本計画

作成

1-3
新規・重点項目

への対応

1-4
検査マニュアル

の整備

1

検査企画

2-1
金融機関に係
る情報収集

2-2
検査実施方針

作成

2

検査実施計画

2-3

検査班編成

2-4

検査内示

3-1

検査予告

3-2
班内の分担決

定

3

検査準備

3-3
金融機関への

資料徴求

3-4
情報の収集・分

析

4-1
自己査定等の

検証

4-7

検査報告

4-2

支店実地調査

4-6
検証結果のとり

まとめ

4

検査実施

4-3
法令等遵守・リス
クカテゴリーの検

証

4-5

検査の指導

4-4

進捗管理

5-1

計数チェック

5-2
検査結果通知
書の交付等

5

審査

5-3
検査報告書等

保管

5-4
指摘事例集作

成

6-1

検査モニター

6-2
意見申出への

対応

6

モニタリング

7-1

研修計画策定

7-2
研修カリキュラ

ム作成

7

研修

7-3

研修実施

7-4

評価

8-1

実績集計

8-2
検証結果の収

集・分析

8-6

公表

8

評価

8-3

評価

8-5
統計資料の作

成

8-4

課題の認識

1

検査企画

8

評価

7

研修

2

検査実施計画

6

モニタリング

検査

3

検査準備

5

審査

4

検査実施



1-1-1
前事務年度課

題の確認

1-1-2
今事務年度の金
融政策の確認

1-1-3
情報の収集・分

析

1-1-6
検査基本方針

公表

1-1-5
検査基本方針

確定

1-1-4
検査基本方針

（案）検討

1-1
検査基本方針

作成

1-2-1
検査基本方針

の確認

1-2-7
検査基本計画

公表

1-2-2
前事務年度の

課題確認

1-2-6
検査基本計画

確定

1-2
検査基本計画

作成

1-2-3
今事務年度リソ

ース確認

1-2-5
検査基本計画

（案）検討

1-2-4
情報の収集・分

析

1-3-1
検査手法の開

発

1-3-2
検査手法の普

及

1-3
新規・重点項目

への対応

1-3-3
検査手法の改

善

1-4-1
策定・改訂の必

要性検討

1-4-2
策定または改

訂作業

1-4
検査マニュアル

の整備

1-4-3
パブリックコメン

ト

1-4-5
検査マニュアル

の公表

1-4-4
検査マニュアル

の確定

1-1
検査基本方針

作成

1-2
検査基本計画

作成

1

検査企画

1-3
新規・重点項目

への対応

1-4
検査マニュアル

の整備
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システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能構成図(DMM)
現行体系 検査に関するシステム



2-1-1
金融機関情報

を検索

2-1-2

一般情報検索

2-1-3
金融機関の公表
情報収集（HP等）

2-1-4
金融機関概要

書作成

2-1
金融機関に係
る情報収集

2-2-1
金融機関概要書

確認

2-2-2
今事務年度検査
基本方針確認

2-2
検査実施方針

作成

2-2-3
検査班編成状況

確認

2-2-5
検査実施方針

確定

2-2-4
検査実施方針

（案）検討

2-3-1
検査実施方針
策定状況確認

2-3-2
検査班メンバー

割り当て

2-3

検査班編成

2-3-3

日程作成

2-3-4
検査班編成確

定

2-4-1
検査命令書作

成

2-4-2
主任検査官へ

の内示

2-4

検査内示

2-4-3
検査実施方針

の説明

2-4-5
収集資料の引

渡

2-4-4
検査班への通

知

2-1
金融機関に係
る情報収集

2-2
検査実施方針

作成

2

検査実施計画

2-3

検査班編成

2-4

検査内示
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2 検査実施計画Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能構成図(DMM)
現行体系 検査に関するシステム



3-1-1
金融機関への

検査予告

3-1-2

重要事項説明

3-1

検査予告

3-2-1
検査班用資料

の確認

3-2-2
検査日程の

確認

3-2
班内の分担決

定

3-2-3
検査メンバーへ
の専門性確認

3-2-4
検査メンバーの

分担割当

3-3-1

徴求資料検討

3-3-2

資料徴求

3-3
金融機関への

資料徴求

3-3-3

資料受領

3-4-1
収集資料の

分析

3-4-2
徴求資料の

分析

3-4
情報の収集・分

析

3-4-3
監督局との
事前打合せ

3-4-4

着眼点整理

3-1

検査予告

3-2
班内の分担決

定

3

検査準備

3-3
金融機関への

資料徴求

3-4
情報の収集・分

析
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3 検査準備Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能構成図(DMM)
現行体系 検査に関するシステム



4-1-1
自己査定基準

等の検証

4-1-2
自己査定結果

の検証

4-1-3
償却・引当結果

の検証

4-1-5
問題点の指摘

等

4-1-4
自己資本比率

の検証

4-1
自己査定等の

検証

4-2-1

支店への立入

4-2-2
資料の抽出・閲

覧

4-2

支店実地調査

4-2-3

ヒアリング

4-2-5
支店実地調査

の総括

4-2-4
問題点の指摘

等

4-3-1

プレヒアリング

4-3-2

資料の検証

4-3-6
指摘またはそれに

対する認識確認（確
認表作成）

4-3
法令等遵守・リス
クカテゴリーの検

証

4-3-3

ヒアリング

4-3-5
質問（質問表作

成）

4-3-4

(4-1検証、4-2調査
の結果を含め）分析

4-4-1
検査日程の予
定／実績確認

4-4-2
検査班へのフォ
ロー（増員等）

4-4

進捗管理

4-5-1
検査班への指

導

4-5-2
検査班からの

照会対応

4-5

検査の指導

4-6-1
過去の指摘事

例照会

4-6-2
質問表／確認
表の内容確認

4-6
検証結果のとり

まとめ

4-6-3
外部監査機関か
らの意見聴取

4-6-5
エグジット・ミー

ティング

4-6-4
検証結果（含む評
定）の取りまとめ

4-7-1
検査結果報告

書作成

4-7-2

報告会

4-7

検査報告

4-7-3
検査結果通知案
（検査班案）作成

4-7-4
審査資料の整

理

4-1
自己査定等の

検証

4-7

検査報告

4-2

支店実地調査

4-6
検証結果のとり

まとめ

4

検査実施

4-3
法令等遵守・リス
クカテゴリーの検

証

4-5

検査の指導

4-4

進捗管理
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5-1-1
計数データ受

取

5-1-2

計数チェック

5-1-3
検査官への照

会

5-1-5
計数データ確

定

5-1-4

データ修正

5-1

計数チェック

5-2-1
過去の指摘事

例検索

5-2-8

監督局が実施する
ヒアリングへの同席

5-2-7
監督局への通

知

5-2-2
意見申出審理
会の結果反映

5-2-6
検査結果通知

書交付

5-2
検査結果通知
書の交付等

5-2-3
通知事項の審

査・検討

5-2-5

通知書の確定

5-2-4
通知書（最終

案）作成

5-3-1
保管台帳への

登録

5-3-2

書庫への保管

5-3
検査報告書等

保管

5-4-1

指摘事例集積

5-4-2
指摘事例集公

表案作成

5-4
指摘事例集作

成

5-4-3

公表案の検討

5-4-5

公表

5-4-4
指摘事例集の

確定

5-1

計数チェック

5-2
検査結果通知
書の交付等

5

審査

5-3
検査報告書等

保管

5-4
指摘事例集作

成
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6-1-1
モニター実施の有無

確認（オンサイト）

6-1-2

ヒアリング

6-1-3
主任検査官にフィー
ドバック（オンサイト）

6-1-7
アンケート結果
の集計・公表

6-1-6
関係部署へ

周知

6-1-5
モニター結果
取りまとめ

6-1-4
金融機関から文書
／アンケート受領

（オフサイト）

6-1

検査モニター

6-2-1
意見申出を

受理

6-2-2
金融機関から
の意見聴取

6-2-6
審理結果を

回答

6-2
意見申出への

対応

6-2-3
検査班から
の意見聴取

6-2-5
意見申出への

対応決定

6-2-4

審理会開催

6-1

検査モニター

6-2
意見申出への

対応

6

モニタリング
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7-1-1
金融庁の年度研
修計画の確認

7-1-2
研修開催ニー

ズの確認

7-1-3

研修計画策定

7-1

研修計画策定

7-2-1

研修計画確認

7-2-2
受講対象者確

認

7-2
研修カリキュラ

ム作成

7-2-3
研修内容への
ニーズ確認

7-2-5
研修実施要領

作成

7-2-4
研修カリキュラ

ム決定

7-3-1

研修会場手配

7-3-8

アンケート実施

7-3-7

研修実施

7-3-2

講師選定

7-3-6

出欠確認

7-3

研修実施

7-3-3

テキスト作成

7-3-5

会場設営

7-3-4

受講者へ通知

7-4-1
受講状況の確

認

7-4-2

アンケート集計

7-4

評価

7-4-3

評価

7-1

研修計画策定

7-2
研修カリキュラ

ム作成

7

研修

7-3

研修実施

7-4

評価
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8-1-1
検査件数の集

計

8-1-2
検査日程の実

績集計

8-1-3

検査に関するモニタ
リング情報の収集

8-1-4
研修実績の集

計

8-1

実績集計

8-2-1
指摘事項の総

括

8-2-2
業態別傾向分

析

8-2
検証結果の収

集・分析

8-2-3
今事務年度の

特徴分析

8-3-1
検査実施段階

への評価

8-3-2
検査基本計画

への評価

8-3

評価

8-3-3
検査基本方針

への評価

8-3-4
政策評価報告

書作成

8-4-1
今事務年度の

課題認識

8-4-2
翌事務年度に向
けた課題確認

8-4

課題の認識

8-5-1
統計データの

収集

8-5-2
統計データの

整理

8-5
統計資料の作

成

8-5-3

統計資料作成

8-6-1
公表資料の確

認

8-6-2

公表

8-6

公表

8-1

実績集計

8-2
検証結果の収

集・分析

8-6

公表

8

評価

8-3

評価

8-5
統計資料の作

成

8-4

課題の認識
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1-1

課題認識

1-2

情報収集・検討

1-3

調整

1-8

予算作成

1-7

統計資料作成

1-6

評価

1-5

公表

1-4

説明等

1

制度企画

2-1

受理

2-2

情報収集

2-6

不許可等対応

2

許認可等

2-3

審査

2-5

交付等

2-4

決裁

3-1

報告徴求

3-2

受理

3

モニタリング

3-3

分析

3-5

システム構築

3-4

改善促進

4-1
財務局からの
上申の受付

4-2
事案に関する

情報収集

4-6

アンケート実施

4

調整

4-3

本庁での検討

4-5
業界団体等と
の意見交換

4-4
本庁の回答

（助言・勧告含む)

5-1

情報収集

5-8

フォローアップ

5-7

行政不服対応

5-2

報告徴求

5-6

公表

5

指導・行政処分

5-3

指導・処分検討

5-5

伝達・処分

5-4
指導・処分の

決裁

6-1
経営健全化

計画の見直し

6-2
経営健全化計画
のフォローアップ

6

危機対応

6-3

破綻処理

6-5
預金保険機構

等の監督

6-4
金融危機

認定

7-1

受付

7-2

検討

7-6

情報提供

7

照会

7-3

審査

7-5

回答

7-4

決裁

1

制度企画

7

照会

2

許認可等

6

危機対応

監督

3

モニタリング

5

指導・行政処分

4

調整



1-1-1

課題認識

1-1-2
課題関連の
情報収集

1-1-3

検討

1-1-4

方針決定

1-1

課題認識

1-2-1
検討作業に際

しての情報収集

1-2-7

検討資料保存

1-2-2
業界に対する
アンケート等

1-2-6

検討資料作成

1-2

情報収集・検討

1-2-3

情報の確認

1-2-5
収集した情報

の選択

1-2-4

制度検討

1-3-1
調整用資料

作成

1-3-2
関連課との
調整対応

1-3-6

調整資料保存

1-3

調整

1-3-3
他局との
調整対応

1-3-5
業界団体との

調整対応

1-3-4
他省庁との
調整対応

1-4-1
説明資料作成
（決裁含む)

1-4-2

内部説明対応

1-4-6
説明資料・決裁

文書の保存

1-4

説明等

1-4-3

外部説明対応

1-4-5

決裁の実施

1-4-4

決裁等の修正

1-5-1
公表ロジ

検討

1-5-7

資料製本

1-5-2

公表資料作成

1-5-6
記者レク

(資料投込)

1-5

公表

1-5-3
ホームページ

準備

1-5-5
パブリックコメン

ト対応

1-5-4
パブリックコメン

ト募集

1-6-1
評価関連の
情報収集

1-6-2
業界に対する
アンケート等

1-6

評価

1-6-3

検討・評価

1-6-5

課題認識

1-6-4

政策評価

1-7-1

資料収集依頼

1-7-2

回答受領

1-7

統計資料作成

1-7-3
関係課室との

調整

1-7-4

公表

1-8-1
予算関連
情報収集

1-8-8

評価

1-8-7

執行

1-8-2

予算案作成

1-8-6

予算決定

1-8

予算作成

1-8-3

関連部局調整

1-8-5

関連省庁調整

1-8-4

庁内決裁

1-1

課題認識

1-8

予算作成

1-7

統計資料作成

1-2

情報収集・検討

1-6

評価

1

制度企画

1-3

調整

1-5

公表

1-4

説明等
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2-1-1
申請書等の

接受

2-1-2
申請内容の

確認

2-1-3
要件適合の

確認

2-1-4

受理決裁

2-1

受理

2-2-1
必要な情報の

洗い出し

2-2-2

情報収集

2-2

情報収集

2-2-3

情報の確認

2-3-1
審査基準の

確認

2-3-2
審査基準との
適合チェック

2-3

審査

2-3-3
共管先との

調整

2-3-4

対応案作成

2-4-1

決裁文書作成

2-4-2
決裁先への

説明

2-4

決裁

2-4-3

決裁案の修正

2-4-5
決裁文書の

保存

2-4-4

決裁の実施

2-5-1
認可書等の

作成

2-5-2
登録簿等への

記載

2-5

交付等

2-5-3
認可書等の

交付

2-5-5
関連文書の

保存

2-5-4
関係者への
周知、公表

2-6-1

通知書作成

2-6-2
不認可等の

通知

2-6

不許可等対応

2-6-3
関連文書の

保存

2-1

受理

2-2

情報収集

2-6

不許可等対応

2

許認可等

2-3

審査

2-5

交付等

2-4

決裁
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3-1-1

内容検討

3-1-2

決裁の実施

3-1-3

命令発出

3-1

報告徴求

3-2-1

報告受理

3-2-2

形式的確認

3-2

受理

3-2-3

整理

3-3-1

情報収集

3-3-2
分析

(検討）

3-3

分析

3-3-3

問題点の把握

3-3-4

ヒアリング

3-4-1

問題点の指摘

3-4-2
深度ある
ヒアリング

3-4

改善促進

3-4-3
改善状況の

把握

3-5-1

ニーズ把握

3-5-2

調達

3-5

システム構築

3-5-3

開発対応

3-5-5

システム維持

3-5-4

ユーザ展開

3-1

報告徴求

3-2

受理

3

モニタリング

3-3

分析

3-5

システム構築

3-4

改善促進
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4-1-1

事案の受付

4-1-2

事案の分類

4-1
財務局からの
上申の受付

4-2-1
事案関連情報

の収集

4-2-2
過去事例との

比較

4-2
事案に関する

情報収集

4-3-1

事案の検討

4-3-2
共管先との

調整

4-3

本庁での検討

4-3-3
庁内他局との

調整

4-3-4

処理内容決定

4-4-1

決裁

4-4-2
財務局への回

答(指示)

4-4
本庁の回答

（助言・勧告含む)

4-4-3
関連文書の

保存

4-5-1

会議の設定

4-5-2

会議の実施

4-5
業界団体等と
の意見交換

4-5-3

課題認識

4-6-1

課題認識

4-6-2

アンケート作成

4-6

アンケート実施

4-6-3

アンケート配布

4-6-5
集計・分析・評

価

4-6-4

アンケート受領

4-1
財務局からの
上申の受付

4-2
事案に関する

情報収集

4-6

アンケート実施

4

調整

4-3

本庁での検討

4-5
業界団体等と
の意見交換

4-4
本庁の回答

（助言・勧告含む)
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5-1-1
苦情・不適切行
為等情報収集

5-1-2

記録文書作成

5-1-3
関係先への配

布

5-1-6

記録文書保存

5-1-5

ヒアリング

5-1-4
検査結果報告

書等入手

5-1

情報収集

5-2-1

内容の検討

5-2-2

決裁の実施

5-2

報告徴求

5-2-3

通知

5-2-4

回答受理

5-3-1

法令等の確認

5-3-7
指導・処分案の

文書保存

5-3-2
指導・処分内容

の検討

5-3-6
指導・処分案の

再検討

5-3

指導・処分検討

5-3-3
指導・処分案の

作成

5-3-5

意見陳述手続

5-3-4
関連部局との

調整

5-4-1

決裁文書作成

5-4-2
決裁先への

説明

5-4
指導・処分の

決裁

5-4-3

決裁案の修正

5-4-5
決裁文書の

保存

5-4-4

決裁の実施

5-5-1

伝達文書作成

5-5-7

記録文書保存

5-5-2

日程等の調整

5-5-6
関係先に
結果報告

5-5

伝達・処分

5-5-3

応接

5-5-5
公文書作成・交

付

5-5-4

記録作成

5-6-1

公表案作成

5-6-2
ホームページ

準備

5-6

公表

5-6-3
記者レク

(資料投込)

5-7-1

申立受理

5-7-2
法務室への

転送

5-7

行政不服対応

5-7-3

対応

5-7-4

結果受理

5-8-1

情報収集

5-8-7

記録文書保存

5-8-2

報告徴求

5-8-6

対応策検討

5-8

フォローアップ

5-8-3
ヒアリング

（聴取）

5-8-5
関係先に結果

報告

5-8-4

記録作成

5-1

情報収集

5-8

フォローアップ

5-7

行政不服対応

5-2

報告徴求

5-6

公表

5

指導・行政処分

5-3

指導・処分検討

5-5

伝達・処分

5-4
指導・処分の

決裁

6/8

5 指導・行政処分Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名(Lv0) 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能構成図（DMM）
現行体系 監督に関するシステム



6-1-1

計画案の協議

6-1-2

検討

6-1-3

ヒアリング

6-1-7
関係者への

連絡

6-1-6

公表

6-1-5

受理

6-1-4

提出依頼

6-1
経営健全化

計画の見直し

6-2-1
履行状況報告

案の協議

6-2-7

公表

6-2-2

検討

6-2-6
関係者への

連絡

6-2
経営健全化計画
のフォローアップ

6-2-3

ヒアリング

6-2-5
命令(報告徴
求・業務改善)

6-2-4

提出依頼

6-3-1

受理

6-3-7

官報公告

6-3-2

審査

6-3-6

通知

6-3

破綻処理

6-3-3

弁明機会付与

6-3-5

承認等

6-3-4

処分・命令

6-4-1

情報受付

6-4-7

国会報告

6-4-2

開催検討

6-4-6

官報公告

6-4
金融危機

認定

6-4-3
開催準備
連絡調整

6-4-5

内閣総理大臣認定
通知受領・送付決裁

6-4-4
金融危機対応
会議への諮問

6-5-1

受理

6-5-7

処分決定

6-5-2

分析

6-5-6

聴聞

6-5
預金保険機構

等の監督

6-5-3

ヒアリング

6-5-5

報告徴求命令

6-5-4
事実確認

必要有無判断

6-1
経営健全化

計画の見直し

6-2
経営健全化計画
のフォローアップ

6

危機対応

6-3

破綻処理

6-5
預金保険機構

等の監督

6-4
金融危機

認定

7/8

6 危機対応Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能構成図（DMM）
現行体系 監督に関するシステム



7-1-1

照会の受付

7-1-2

割振

7-1-3

担当確定

7-1-4

苦情内容聴取

7-1

受付

7-2-1

内容検討

7-2-2
過去事例の

検索

7-2-6
回答・苦情・相

談メモ作成

7-2

検討

7-2-3
他部局・有識者
への照会・確認

7-2-5

回答作成

7-2-4
金融機関への

事実確認

7-3-1

確認

7-3-2

修正

7-3

審査

7-3-3

再確認

7-3-4

確定

7-4-1

文書の作成

7-4-2
決裁先への

説明

7-4

決裁

7-4-3

決裁等の修正

7-4-5
決裁文書の

保存

7-4-4

決裁の実施

7-5-1

連絡

7-5-2

回答

7-5

回答

7-5-3
回答・苦情・相

談メモ保存

7-6-1

連絡

7-6-2

提供

7-6

情報提供

7-1

受付

7-2

検討

7-6

情報提供

7

照会

7-3

審査

7-5

回答

7-4

決裁

8/8

7 照会Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能構成図（DMM）
現行体系 監督に関するシステム



 

 

 

 

 

 

 

政策・業務体系（現行体系） 

機能構成図（ＤＭＭ） 
証券取引等監視等に関する業務 



1/6

Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能構成図（DMM）
現行体系 証券取引等監視等に

関するシステム

1-1

委員会内調整

1-2

経理・調査

1-3

文書管理

1-8

国際調整

1-7

指導研修

1-6
情報公開・
個人情報

1-5

国会対応

1-4

委員会事務

1

委員会総括

2-1

情報受付

2-2
情報分類・

登録

2

情報収集/配布

2-3

回付

2-5

委員会報告

2-4

計数管理

3-1
企画

（計画等）

3-2

実地検査

3-6
財務局との

調整

3

検査

3-3

審査

3-5
研修

（人材育成）

3-4

委員会報告

4-1

企画

4-2

取引審査

4

取引審査

4-3

委員会報告

5-1
情報収集・

受け入れ

5-2

基礎調査

5

調査

5-3

本格調査

5-4

委員会報告等

1

委員会総括

2

情報収集/配布

証券取引等監
視等業務

3

検査

5

調査

4

取引審査



1-1-1

総合調整

1-1-2

人事

1-1-3

職員の採用

1-1-7

庶務

1-1-6

文書

1-1-5

秘書業務

1-1-4

服務

1-1

委員会内調整

1-2-1

予算管理

1-2-8

法令協議

1-2-7

政策評価

1-2-2

給与事務

1-2-6

機構定員要求

1-2

経理・調査

1-2-3

旅費事務

1-2-5

共済事務

1-2-4

福利厚生

1-3-1
委員会文書管理
規則等の制定

1-3

文書管理

1-4-1
委員会への付
議案件の登録

1-4-2
委員会資料の

収集・配布

1-4

委員会事務

1-4-3

会議の運営

1-5-1
国会情報の
収集・配布

1-5-2
資料要求等

対応

1-5

国会対応

1-5-3
国会想定問答

作成

1-6-1
受付及び補正

等

1-6-2
協議(審査・決

定等)

1-6
情報公開・
個人情報

1-6-3
開示決定等通知・

開示実施事務

1-6-5
法令等に係る

照会・相談

1-6-4
不服申立て、
行政訴訟対応

1-7-1

監視官会議

1-7-2

広報

1-7

指導研修

1-7-3

研修

1-8-1
国際会議関連

事務

1-8-2
情報提供、依頼

等

1-8

国際調整

1-8-3
セミナーの企画

運営

1-8-5

連絡調整

1-8-4
外国制度の調

査

1-1

委員会内調整

1-8

国際調整

1-7

指導研修

1-2

経理・調査

1-6
情報公開・
個人情報

1

委員会総括

1-3

文書管理

1-5

国会対応

1-4

委員会事務

2/6

1 委員会総括Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能構成図（DMM）
現行体系 証券取引等監視等に

関するシステム



2-1-1

受付

2-1-2
登録情報の

選定

2-1-3
適切な所管官
庁等の紹介

2-1

情報受付

2-2-1

情報登録

2-2-2

情報分類決定

2-2
情報分類・

登録

2-3-1

回付先決定

2-3-2

回付作業

2-3

回付

2-3-3
情報提供者への返
信文書作成（必要な

もの）

2-3-5

文書保存

2-3-4
情報提供者へ
の返信作業

2-4-1

情報計数確認

2-4

計数管理

2-5-1
情報受付状況の

資料作成

2-5-2

委員会報告

2-5

委員会報告

2-5-3
広報へ公表用
資料を送付

2-1

情報受付

2-2
情報分類・

登録

2

情報収集/配布

2-3

回付

2-5

委員会報告

2-4

計数管理

3/6

2 情報収集/配布Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能構成図（DMM）
現行体系 証券取引等監視等に

関するシステム



3-1-1
情報収集・

受入整理等

3-1-2
関係部局との

調整

3-1-3
基本方針・
計画の策定等

3-1-6
検査モニター制

度

3-1-5

進行管理

3-1-4
対象先選定・命

令

3-1
企画

（計画等）

3-2-1

事前説明

3-2-2

臨店検査

3-2

実地検査

3-2-3

報告徴取

3-2-4

報告

3-3-1
法令適用の

審査

3-3-2

前例との比較

3-3

審査

3-3-3
行政課との

調整

3-3-5
検査報告書等の

作成（勧告・
建議・通知）

3-3-4
自主規制機関

との調整

3-4-1
検査報告書等

の報告

3-4-2

通知書交付

3-4
報告

（委員会）

3-4-3
行政課への

送付

3-4-4

意見申出制度

3-5-1

指摘事例

3-5-2
検査

マニュアル

3-5
研修

（人材育成）

3-5-3

専門研修

3-6-1
検査方針・

計画等の調整

3-6-2
実地検査の

調整

3-6
財務局との

調整

3-6-3
検査報告書の
調整（審査）

3-6-5

研修等の調整

3-6-4
委員会報告の

調整

3-1
企画

（計画等）

3-2

実地検査

3-6
財務局との

調整

3

検査

3-3

審査

3-5
研修

（人材育成）

3-4
報告

（委員会）

4/6

3 検査Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能構成図（DMM）
現行体系 証券取引等監視等に

関するシステム



4-1-1

室内運営

4-1-2

他課等調整

4-1-3

国会

4-1

企画

4-2-1

銘柄抽出

4-2-2

各種資料収集

4-2

取引審査

4-2-3

分析

4-2-4

協議

4-3-1

報告

4-3

委員会報告

4-1

企画

4-2

取引審査

4

取引審査

4-3

委員会報告

5/6

4 取引審査Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能構成図（DMM）
現行体系 証券取引等監視等に

関するシステム



5-1-1
情報収集・
受け入れ

5-1-2

調査対象選定

5-1
情報収集・
受け入れ

5-2-1

基礎調査開始

5-2-2

選定

5-2

基礎調査

5-3-1

事案管理

5-3-2

報告徴求

5-3

本格調査

5-3-3

立入検査

5-3-4
調査報告書

作成

5-4-1

対処案検討

5-4-2

対処案の決定

5-4-6
調査資料の整

理･保存

5-4

委員会報告等

5-4-3

報告書作成

5-4-5

勧告等

5-4-4
委員会への

報告

5-1
情報収集・
受け入れ

5-2

基礎調査

5

調査

5-3

本格調査

5-4

委員会報告等

6/6

5 調査Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能構成図（DMM）
現行体系 証券取引等監視等に

関するシステム



 

 

 

 

 

 

 

政策・業務体系（現行体系） 

機能情報関連図（ＤＦＤ） 
金融検査業務 



1/9

Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能情報関連図(DFD)
現行体系 検査に関するシステム

1
検査企画

2
検査実施計画

3
検査準備

4
検査実施

検査命令書／収集資料
検査基本方針／基本計画

金融機関／国民

検査基本方針／基本計画公表

金融機関／国民

検査マニュアル公表

課題

5
審査6

モニタリング

7
研修

8
評価

研修受講者情報

収集資料

収集資料

収集資料

審査資料

審査資料

検査報告書等

指摘事例 指摘事例

指摘事例集

金融機関／国民

監督局

金融機関情報

検査日程等

検査日程

金融機関

検査結果通知書

金融機関

意見申し出
モニター情報

金融機関 審理会結果通知

審理会

意見申出情報

審理会結果

モニタリング情報

モニタリング情報 意見申出情報研修会場

研修講師

テキスト

カリキュラム

手配

受講者情報

受講者情報

実績情報

指摘事例

前回検査資料

モニタリング
情報

検査班進捗情報

検証結果

研修実績資料



2/9

1 検査企画Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能情報関連図(DFD)
現行体系 検査に関するシステム

1-1
検査基本方針作成

1-2
検査基本計画作成

1-3
新規・重点項目への対応

1-4
検査マニュアルの整備

検査マニュアル 検査マニュアル
検査手法についての情報

検査基本方針

検査基本方針／検査基本計画
金融機関／国民

検査基本方針／基本計画

2
検査実施計画

金融機関／国民

検査マニュアル公表

8
評価

課題

検査基本方針



3/9

2 検査実施計画Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能情報関連図(DFD)
現行体系 検査に関するシステム

2-1
金融機関に係る情報収集

2-2
検査実施方針作成

2-3
検査班編成

2-4
検査内示

検査基本方針／
検査基本計画

監督局

金融機関情報

金融機関情報

検査実施方針
／収集資料

収集資料

検査実施方針／収集資料

検査日程
命令書／

検査実施方針

1
検査企画

3
検査準備

検査日程

検査日程

収集資料

収集資料

5
審査

検査報告書等

検査日程 4
検査実施

検査日程

収集資料



4/9

3 検査準備Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能情報関連図(DFD)
現行体系 検査に関するシステム

3-1
検査予告

3-2
班内の分担決定

3-3
金融機関への資料徴求

3-4
情報の収集・分析

命令書／検査実施方針

金融機関

検査予告／重要事項説明

検査日程

金融機関

資料徴求

資料

検査実施方針

2
検査実施計画 検査実施方針

収集資料

資料

検査日程

2
検査実施計画

検査日程

4
検査実施

資料

検査実施方針

2
検査実施計画

収集資料
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4 検査実施Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能情報関連図(DFD)
現行体系 検査に関するシステム

4-1
自己査定等の検証

4-2
支店実地調査

4-3
法令等遵守・リスクカテゴリーの検証

4-5 
検査の指導

4-6
検証結果のとりまとめ

資料
検証結果

検証結果

検証結果

検証結果

体制評価

検証結果／照会票／
バックオフィスとの連絡

監督局

検証結果／照会票

回答

検査班への回答／指導

検証結果
徴求資料等

4-7
検査報告

審査資料
（検査結果通知案、徴求資料等）

4-4 
進捗管理

検査日程

検証結果

検査班進捗情報

外部監査法人

金融機関情報

照会事例

照会事例

照会事例

指摘事例

指摘事例

5
審査

収集資料

検査日程

検査日程

検査日程

資料

３
検査準備

5
審査

指摘事例

検査日程

6
モニタリング

検査日程

2 
検査実施計画

検査日程
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5 審査Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能情報関連図(DFD)
現行体系 検査に関するシステム

審査資料
（検査結果通知案、徴求資料等）

審査資料
／審理資料

検査結果通知書

金融機関

監督局

検査結果通知書

検査結果通知書

審査資料

審査資料

検査報告書等

指摘事例

指摘事例集

金融機関／国民

5-1
計数チェック

5-2
検査結果通知書の交付等

5-3
検査報告書等保管

5-4
指摘事例集作成

4
検査実施

指摘事例

財務局

審理資料

財務局

検査結果通知書

2
検査実施計画

検査報告書等

6
モニタリング

意見申出情報

4
検査実施

指摘事例

8
評価

審査資料

指摘事例

指摘事例
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6 モニタリングLv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能情報関連図(DFD)
現行体系 検査に関するシステム

金融機関

ヒアリング／アンケートへの回答

ヒアリング／アンケート

モニター情報

モニタリング情報

金融機関

意見申出受理
事実確認

意見申出情報

審理会
結論

結論通知

意見申出情報／審理会結論

審査資料

6-1
検査モニター

6-2
意見申出への対応

モニタリング情報
意見申出情報

8
評価

4
検査実施

検査日程検査日程

検査日程

5
審査

意見申出情報／審理会結論



8/9

7 研修Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能情報関連図(DFD)
現行体系 検査に関するシステム

庁内他局

年度研修計画

研修計画 研修カリキュラム

手配 研修会場

研修講師

テキスト依頼

研修テキスト

募集

検査官

応募
研修アンケート

研修実績資料

アンケート

受講状況

受講対象者情報

7-1
研修計画策定

7-2
研修カリキュラム作成

7-3
研修実施

7-4
評価

研修アンケート

8
評価

受講状況

研修受講者情報

評価
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8 評価Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

検査

機能情報関連図(DFD)
現行体系 検査に関するシステム

8-1
実績集計

8-2
検証結果の収集・分析 8-3

評価

8-4
課題の認識

8-5
統計資料の作成

8-6
公表

研修実績資料 実績集計資料

検証結果分析資料

評価報告

実績集計資料

実績集計データ

実績集計資料

統計資料

金融機関／国民

統計資料

モニタリング情報 審査資料

モニタリング情報 審査資料

7
研修

1
検査企画

課題

5
審査

審査資料

6
モニタリング

モニタリング情報



 

 

 

 

 

 

 

政策・業務体系（現行体系） 

機能情報関連図（ＤＦＤ） 
金融監督業務 
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Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能情報関連図（DFD）
現行体系 監督に関するシステム

1
制度企画

2
許認可等

3
モニタリング

4
調整

5
指導・行政処分

6
危機対応

7
照会

事務ガイドライン
監督指針

モニタリング要件
事務ガイドライン・監督指針 要対応事案情報

リスク情報

事務ガイドライン
監督指針

回答・対応結果

苦情・相談

相談・問合せ

課題・問題点
事務ガイドライン・監督指針

許認可に関する
事前照会

質問

問題点の指摘・深度のあるヒアリング
モニタリング分析結果情報

回答
徴求命令
利用方法

徴求情報
改善状況等

質問

許認可申請情報

検査結果等

結果報告

事実確認
回答情報

苦情・相談情報
法令解釈等

意見・要望

問合せ
提出依頼
認定通知

業務停止命令等
報告徴求命令・業務改善命令

健全化計画
回答

履行状況報告
情報提供
破綻申出

回答
課題・評価結果

回答情報

回答情報

問合せ情報

提供情報

提供情報

金融機関等

関係部署・有識者

関係省庁関係部署

国民

関係省庁

国民・国会 関係者(日銀・財務大臣)

危機対応会議

裁判所

検査局/監督担当 預金保険機構

官報公告
公告・報告

設定通達
借入認可書

各種通知書等

報告・相談

民事再生手続
開始決定通知

諮問

認定

調整

国民・マスコミ・有識者等

予算情報

有識者等

庁内幹部・関係部署

説明情報

説明情報

金融機関・業界団体 意見・要望
回答情報

公表
アンケート

公表

関係部署・財務局等

回答・資料
調整結果

資料依頼
調整依頼
資料周知

関係課・庁内他局・関
係省庁・業界団体

調整情報

調整結果

国民・金融機関・有識
者等

公表
パブリックコメント

コメント

金融機関等

関係部署 共管先

関係機関

許認可情報

許認可情報
不許認可通知情報

検討・調整
審査情報

検討結果情報

処理方針

金融市場

金融検査監督データシステム

検査局

金融機関

ベンダ

システム
要件

開発・保守

市場情報

決算状況表

検査結果

ヒアリング

回答情報

財務局

金融機関等

関係部署

共管先

業界団体

有識者等

回答
意見交換

会議開催

処理方針

検討・調整

回答 検討依頼

ヒアリング
回答情報
申請書等

アンケート依頼
回答情報

上申事案情報
アンケート結果

関係部署国民・マスコミ 検査局

不適切行為等に
関する情報

公表情報

対応

申立情報

指導・処分情報
徴求情報

問合せ事実確認
報告徴求

申立情報
改善状況報告
決算状況表
徴求項目

回答

金融機関接受情報
結果報告
状況報告
検討情報

検討結果
検討結果情報

行政処分情報
回答

各種照会情報
回答情報

借入申請書
各種申請書

各種報告書等

預金保険機構等

金融機関

決算状況
徴求資料

不祥事件報告

連絡・処分・命令

関連法令

法令情報
審査基準

関連法令

法令情報

関連法令

法令情報

関連法令

法令情報
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1 制度企画Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能情報関連図（DFD）
現行体系 監督に関するシステム

1-1
課題認識

1-2
情報収集・検討

1-4
説明等

1-5
公表

1-6
評価

回答・対応結果

評価情報

金融機関・業界団体

制度企画方針 制度企画情報

回答情報

アンケート

説明情報

庁内幹部・関係部署

国民・金融機関・
有識者等

公表

回答情報

アンケート

コメント

制度企画情報

国民・マスコミ・有識者等
意見・要望

制度企画情報

金融機関・業界団体

7.照会

7.照会

回答・対応結果

1-7
統計資料作成

関係部署・財務局等

回答・資料
調整結果

資料依頼
調整依頼
資料周知

公表

評価情報

統計資料情報

行政処分等情報

事務ガイドライン・監督指針等

1-3
調整

関係課調整情報
調整結果

フィードバック情報

制度企画情報

行政処分情報

5.指導・行政処分

行政処分情報

事務ガイドライン
監督指針事務ガイドライン

監督指針

事務ガイドライン
監督指針

2.許認可等

事務ガイドライン
監督指針

5.指導・行政処分事務ガイドライン
監督指針

パブリックコメント

有識者等

説明情報

3.モニタリング
モニタリング要件

業界団体

関係省庁

庁内他局調整情報
調整結果

調整情報
調整結果

調整情報
調整結果

4.調整 課題・問題点

回答
課題・評価結果

1-8
予算作成

関係省庁

予算情報

予算情報

実績情報

国民・マスコミ・有識者等

意見・要望

意見・要望
金融機関・業界団体

国民・マスコミ・有識者等 公表

4.調整

3.モニタリング

事務ガイドライン
監督指針

事務ガイドライン
監督指針
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2 許認可等Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能情報関連図（DFD）
現行体系 監督に関するシステム

2-1
受理

2-2
情報収集

2-3
審査

2-4
決裁

2-5
交付等

2-6
不許可等対応

金融機関等

決裁文書

審査結果情報

許認可申請情報

不許認可通知情報

許認可情報

許認可情報

関係機関

許認可情報

交付情報

決裁結果情報

決裁結果情報

過去事例情報

許認可申請情報

収集情報

法令情報 関係部署
審査情報

検討結果情報

7.照会

許認可に関する
事前照会

登録簿

過去事例情報

登録拒否情報

登録情報

事務ガイドライン・監督指針等

審査基準

1.制度企画

事務ガイドライン
監督指針

届出情報

審査基準

共管先
処理方針

検討・調整

不許可情報

関連法令



4/8

3 モニタリングLv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能情報関連図（DFD）
現行体系 監督に関するシステム

3-1
報告徴求

3-2
受理

3-3
分析

3-4
改善促進

金融機関等

徴求命令

徴求情報

徴求結果情報

モニタリングシステム

モニタリング分析結果

分析結果情報

問題点の指摘・深度あるヒアリング

改善状況等

リスク情報
分析結果情報

金融市場 金融検査監督データシステム

検査局市場情報

決算状況表 検査結果

徴求計画

金融機関ヒアリング

回答情報

徴求情報

3-5
システム構築

金融機関等

1.制度企画

徴求情報

モニタリング
分析結果情報

決算状況表

システム要件

システム要件

利用方法

モニタリング要件

開発・保守

ベンダ

金融機関等

回答

質問

5.指導・行政処分要対応事案情報

5.指導・行政処分

リスク情報

事務ガイドライン・監督指針等

事務ガイドライン
監督指針

事務ガイドライン
監督指針

1.制度企画

事務ガイドライン
監督指針
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4 調整Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能情報関連図（DFD）
現行体系 監督に関するシステム

4-1
財務局からの上申の受付

4-2
事案に関する情報収集

4-3
本庁での検討

4-4
本庁の回答

（助言・勧告含む)

4-5
業界団体等との意見交換

1.制度企画

上申事案情報
上申事案情報

検討結果情報

事案情報
関連情報

金融機関等

ヒアリング

回答情報
申請書等

許認可情報行政処分等情報

関係部署

検討依頼 回答

共管先

法令情報

事務ガイドライン・監督指針等

事務ガイドライン
監督指針

過去事例情報
過去事例情報

処理方針

財務局

アンケート依頼

検討・調整

許認可情報

行政処分等情報

財務局

回答情報

課題・評価結果

4-6
アンケート実施

1.制度企画

7.照会

有識者等

アンケート結果

課題・問題点

相談・問合せ

質問

回答

回答

回答

業界団体

会議開催

意見交換

事務ガイドライン
監督指針

関連法令

課題・評価結果
課題・評価結果

アンケート結果

アンケート
結果

回答
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5 指導・行政処分Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能情報関連図（DFD）
現行体系 監督に関するシステム

5-1
情報収集

5-2
報告徴求

5-3
指導・処分検討

5-4
指導・処分の決裁

5-5
伝達・処分

5-6
公表

5-7
行政不服対応

5-8
フォローアップ

7.照会
苦情・相談

検査局

検査結果等

国民・マスコミ
不適切行為等に

関する情報

金融機関等

問合せ
事実確認

回答

徴求情報

徴求項目

収集情報

関係部署金融機関接受情報

モニタリングシステム

検査監督データシステム

決算状況表

徴求項目

指導・処分検討情報

リスク情報

決算状況表

法令情報

事務ガイドライン・監督指針等

監督指針

1.制度企画

事務ガイドライン
監督指針

検討結果情報

検討情報

指導・処分案

フォローアップ結果
要改善項目情報

関係部署

状況報告

金融機関等

改善状況報告

報告徴求

申立情報

裁判所

申立情報

対応

国民・マスコミ

公表情報

指導・処分情報

指導・処分情報

金融機関等

指導・処分情報

行政処分情報

指導・処分情報

行政処分等情報

指導・処分情報

過去事例情報

申立情報
改善結果情報

指導・処分結果

1.制度企画

行政処分情報

関係部署

財務局

結果報告

結果報告

3.モニタリング

要対応事案情報
リスク情報

検討結果

関連法令



7/8

6 危機対応Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能情報関連図（DFD）
現行体系 監督に関するシステム

6-4
金融危機認定

6-1
経営健全化計画の見直し

6-2
経営健全化計画のフォローアップ

6-3
破綻処理

6-5
預金保険機構等の監督

金融機関 検査局/監督担当

情報提供

報告・相談

危機対応会議
諮問

関係者(日銀・財務大臣)

調整

認定

認定通知
認定通達

国民・国会
公告・報告

健全化計画

危機対応情報

危機認定情報

健全化計画

健全化計画
履行状況・

業務改善命令

預金保険機構等

金融機関

裁判所

金融機関

金融機関

健全化計画

提出依頼

履行状況報告 報告徴求命令・業務改善命令

不祥事件報告
決算状況
徴求資料

連絡・処分・命令

破綻申出

業務停止命令等

借入申請書
各種申請書

各種報告書等

借入認可書
各種通知書等

民事再生手続
開始決定通知

各種徴求資料
各種報告書

国民官報公告

問合せ 回答

預金保険機構等



8/8

7 照会Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

監督

機能情報関連図（DFD）
現行体系 監督に関するシステム

7-1
受付

7-2
検討

7-3
審査

7-4
決裁

7-5
回答

7-6
情報提供

金融機関等

各種照会情報

国民

苦情・相談情報
法令解釈等

照会・苦情情報
法令解釈等

関係部署・有識者

問合せ情報

回答情報

照会・苦情情報

回答情報

審査結果

決裁結果情報

回答・苦情・相談メモ

法令情報

過去事例

金融機関等

審査結果

事実確認

回答情報

回答情報

回答情報

回答情報

提供情報

4.調整

相談・問合せ

1.制度企画

回答・対応結果

2.許認可等

許認可に関する
事前照会

5.指導・行政処分

苦情・相談

関係省庁

提供情報

関係部署

提供情報

回答

関連法令



 

 

 

 

 

 

 

政策・業務体系（現行体系） 

機能情報関連図（ＤＦＤ） 
証券取引等監視等に関する業務 



1/6

Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能情報関連図（DFD）
現行体系 証券取引等監視等業務に

関するシステム

1
委員会総括

2
情報収集/配布

4
取引審査

3
検査

他課室

監視委員会

諸外国政府/国際機関等

国民

国会等

金融庁

法令等
金融庁

各種情報源

調査対象会社

審判廷

関連部局・機関

関連部局

各種情報源

5
調査

財務局

各種情報源

各種情報源

各種情報

広報

各種情報

調整

証券会社等

各種情報

財務局

調整

各種情報

調整

調整

調整

各種情報

審査レポート

調整

審査レポート

各種情報
各種情報

関係機関

金融庁



2/6

1 委員会総括Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能情報関連図（DFD）
現行体系 証券取引等監視等業務に

関するシステム

1-1
委員会内調整

1-2
経理・調査

1-3
文書管理

1-4
委員会事務

1-5
国会対応

1-6
情報公開・
個人情報

1-7
指導研修

1-8
国際調整

監視委員会

金融庁

指示

支援

調整

調整

他課室
法令等

管理情報 監視委員会

承認

付議報告

他課室

付議案件

議事録等文書 文書保管/配布

国会等

他課室

提出文書 提出文書

依頼
報告

情報配布/資料提出

行政文書等

文書保管/配布

文書保管/配布

金融庁

想定問答資料

国民

公開請求
不服申立

公開情報
審査結果

公開対象情報

他課室

法令照会
回答

研修結果調整

諸外国政府/国際機関等
調整

調整

調整
調整

調整

文書管理規則

調整

文書

調整

文書管理規則

金融庁

調整



3/6

2 情報収集/配布Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能情報関連図（DFD）
現行体系 証券取引等監視等業務に

関するシステム

2-1
情報受付 2-2

情報分類・
登録

2-3
回付

2-4
計数管理2-5

委員会報告

各種情報源
各種情報

各種情報

各種情報

各種情報

他課室
各種情報

情報受付状況

公表用資料

公表用資料

広報

公表用資料

計数情報

収集情報

集計情報



4/6

3 検査Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能情報関連図（DFD）
現行体系 証券取引等監視等業務に

関するシステム

3-1
企画

（計画等）

3-2
実地検査

3-3
審査

3-4
委員会報告

3-5
研修

（人材育成）

3-6
財務局との

調整

各種情報

関連部局・機関

各種情報源

情報収集

各種情報

情報収集

各種情報

検査基本方針・計画

検査基本方針・計画
蓄積情報

各種情報

証券会社等
（被検査会社）

資料徴求等

資料等

報告書

報告書

報告書

検査報告書/
検査結果通知書

検査報告書/
検査結果通知書

検査報告書/
検査結果通知書

勧告書
建議書

過去事例・法令等

証券会社等
（被検査会社）

検査結果通知書

実績情報

検査実施命令

財務局

４．取引審査

審査レポート

１．委員会総括

受講依頼/受講情報

調整

計画等調整

計画付議

承認

金融庁

実施調整

企画/
実績情報

検査事例等

検査報告書/
検査結果通知書

２．情報収集/配布

各種情報

１．委員会総括

調整



5/6

4 取引審査Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能情報関連図（DFD）
現行体系 証券取引等監視等業務に

関するシステム

4-1
企画

4-2
取引審査

取引審査企画
取引審査企画

取引審査企画

各種情報源

情報要求

各種情報

財務局審査レポート

審査レポート

審査レポート

3.検査、5.調査

審査レポート

証券会社等

各種情報
徴求

1.委員会総括

調整

２．情報収集/配布

各種情報

実績情報

収集情報

4-3
委員会報告

取引審査状況報告

審査レポート

審査レポート

審査レポート



6/6

5 調査Lv1 Lv2 Lv3 Lv4 Lv5

システム名 業務名（Lv0） 資料番号 版数 作成日付 作成者 ページ

証券取引等監視等業務

機能情報関連図（DFD）
現行体系 証券取引等監視等業務に

関するシステム

5-1
情報収集・
受け入れ

5-2
基礎調査

5-3
本格調査

5-4
委員会報告等

各種情報源

関連部局・機関

情報収集

各種情報

情報収集

各種情報

収集情報
各種情報

関連部局

調整

本格調査指示

関連部局

報告書

調整

調査対象

資料徴求
各種資料

報告書
報告書

各種情報

各種情報

実績情報

収集情報

審判廷

審判結果

資料等提出

２．情報収集/配布

各種情報

関係機関

金融庁

告発書

建議書/勧告書



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

政策・業務体系（現行体系） 

業務流れ図（ＷＦＡ） 
金融検査業務 



業務流れ図＜WFA＞の凡例

XXXXXX XXXXシステムXXX金融機関 XXXX

業務主体

業務の流れを記載
コンピュータシステムの中で
行われる処理を記載

記号（表記） 説明

情報システムを使用せずに行う処理

情報システムを使用せずに行う確認処理

情報システムを使用せずに行う、書類等の保
管処理

情報システムを使用して行う処理

情報システム上で自動的に行われる処理、ま
たは当該システムの管理者やオペレータによ
って実行されるシステム処理

情報システム上のデータ管理ファイル

磁気テープなどの電子媒体

帳票などの紙

業務の流れ

判断結果やチェック結果等によって、処理が分
岐する場合の業務の流れ

業務流れ図上の説明補足事項
注釈

○業務流れ図（WFA）枠の説明

○業務流れ図（WFA）上の記号の説明

端子。業務流れ図が複数枚に及ぶ場合利用



総務課
金融機関／国

民
監督局

検 査 局 金融検査監督
データシステム

業務流れ図
（WFA）
現行体系 検査企画

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

1/18

ページ

検査企画

機能構成図の対応部分

1

番号 機能名称

検査基本方針
作成

検査基本計画
作成

新規重点項目
等への対応

検査マニュア
ルの整備

検討結果

公表
入手

公表
入手

検査基本方針

検査基本計画

検査基本方針

検査基本計画

検査マニュアル



新聞・雑誌
金融検査監督
データシステム

監督局

一般情報収集

切抜

検査局
検査班

記事情報発生

インターネット

一般情報取得

出力

保管

金融機関等
企業情報

総務課

保管

クリッピング情報
受領

必要部位の
抽出

保管

主に紙媒体を書架のフォルダに保管する

コピー

主に紙媒体を書架のフォルダに保管する

業務流れ図
（WFA）
現行体系 検査実施計画(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

2/18

ページ

検査実施計画

機能構成図の対応部分

2

番号 機能名称

クリッピング
業者

金融機関等
企業抜粋情報送付



インターネット
総務課

金融検査監督
データシステム

監督局
検査局

検査班審査課

検査対象先の
資料収集モデルの

作成

情報提供依頼 要求資料の確認

資料検索

資料複写

一部資料について
検索(紙)

一部資料について
資料複写もしくは印刷

資料提供

資料収集モデル

2(４)

情報提供依頼 必要資料の確認

必要資料の検索(紙)

資料複写
複写申請メモあり

資料提供
（ただし、複写申請元組

織名の透かし入り）

・前回検査結果報告
・前回検査結果通知書金融検査監督データシ

ステムが保有する情報
の出力指示

金融検査監督
データシステム

・決算状況表(検査対象決算期)等

必要項目を
再集計

出力指示

業務流れ図
（WFA）
現行体系 検査実施計画(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

3/18

ページ

検査実施計画

機能構成図の対応部分

2

番号 機能名称

各種情報



インターネット
総務課

検査局
情報化・業務企画室

検査局内資料の
複写

編綴

・保管していたクリッピング情報の選定
・総務課書架に蓄積した記事等の情報を取得

金融機関に係る
情報要求

情報提供

検査班
編成

２（４）

2(5)-1 2(5)-2

収集資料閲覧

検査班
提供用資料

インデックス付与
及び目次作成

業務流れ図
（WFA）
現行体系 検査実施計画(3)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

4/18

ページ

検査実施計画

機能構成図の対応部分

2

番号 機能名称



検査対象先
総務課

検査局
検査班

内示書（出張計画
書）及び検査命令

書
の作成

内示書（出張計画
書）に係る決裁

受領検査命令書
の提供

収集資料の引渡し

受領

検査対象に係る
収集済情報

検査通知書作成

検査通知書

2(5)-1 2(5)-2

予告検査の場合、主任検査官より
検査を予告。

検査内示

・検査命令書
・検査実施方針
・金融機関概要

金融機関概要
の作成

検査実施方針
の作成

検査実施方針に
係る調整

検査実施方針(案)

・検査命令書
・検査実施方針
・金融機関概要

検査実施状況
更新

関係部局への
周知連絡

公表

業務流れ図
（WFA）
現行体系 検査実施計画(4)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

5/18

ページ

検査実施計画

機能構成図の対応部分

2

番号 機能名称

受領 検査予告

3(1)

受領資料のコピー
（検査班内必要部数分）



検査対象先
総務課

監督局等
検査局

検査班

担当業務の
決定

情報提供資料提供

情報の
整理・分析

検査班が既に検査に入っている場合に
は、資料をＰＤＦ化してモバイルパソコン
に送付する。

事前打ち合わせ 監督局、検査班との打ち合わせ。

業務流れ図
（WFA）
現行体系 検査準備(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

6/18

ページ

検査準備

機能構成図の対応部分

３

番号 機能名称

3(1)



検査班総務課
金融検査監督
データシステム

検査局
審査課

検査対象

事前徴求資料一覧の
作成

徴求資料一覧

事前資料の徴求

徴求資料の確認

検査立ち入り前に読み込んでおくべき資料を事前に徴求し、
内容を確認する。

徴求資料の
準備 ／印刷

紙で受領

４（１）

受領

プレ・ヒアリング
ヒアリング
の回答

プレ・ヒアリング
結果の分析

業務流れ図
（WFA）
現行体系

検査準備(2)
検査実施(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

7/18

ページ

検査準備
検査実施

機能構成図の対応部分

3
4

番号 機能名称

各種徴求資料

資料提出

資料確認



検査班（含む財務局）総務課
金融検査監督
データシステム

検査局
審査課

検査対象

資料提示要求

提示要求資料
の準備 / 作成

資料提出

提示された各種資料

提示された各種資料

PC等に保存

電子媒体
で受領

紙で受領 受領

提示資料の確認

４（２）

実地調査

ヒアリング
ヒアリング
の回答

ヒアリング結果
の分析

業務流れ図
（WFA）
現行体系 検査実施(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

8/18

ページ

検査実施

機能構成図の対応部分

４

番号 機能名称

４（１）



検査班（含む財務局）
金融検査監督
データシステム

検査局
審査課総務課

検査対象

４（２）

検査対象に係る
情報検索

(モバイルPC)

照会票起票

検査内容に係る照会内容確認

検査内容に係る照会へ
の回答・指導

（必要に応じて継続フォロー）

過去事例検索
(サーバ内管理表もしくは紙)

検査マニュアル
の確認

指導享受

４（３）

質問表／確認
表の作成

確認表等の
印刷
(PC)

照会票送付
(電話と並行)

管理サーバ内の
管理表記入・
照会票保存

業務流れ図
（WFA）
現行体系 検査実施(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

9/18

ページ

検査実施

機能構成図の対応部分

４

番号 機能名称

確認

確認表等



検査班（含む財務局）総務課
金融検査監督
データシステム

検査局
審査課

検査対象

４（３）

情報の整理

事実確認依頼
(エグジット・ミーティング)

事実確認

検査終了
引き上げ

検査報告書
作成

検査結果通知書案
作成

エグジット・ミーティング用資
料

意見申出

オフサイト
検査モニター

意見申出書等

検査結果報告のとりまとめ
・検査報告書(文書データ）
・検査報告書(計数データ）

伝達

適正な検査運営に資する
ための意見聴取

(オンサイト検査モニター)

意見提示
検査対象に係る

監査法人との意見交換

業務流れ図
（WFA）
現行体系 検査実施(3)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

10/18

ページ

検査実施

機能構成図の対応部分

４

番号 機能名称



審査課主任検査官
金融検査監督
データシステム

検査局
総務課

検査対象 監督局

記載事項
確認

検査報告書
検査結果通知案

提出

計数チェック

過去の指摘
事例検索

(紙)

検査結果通知案
審査

検査結果通知書
確認依頼

検査結果通知書
(案)

検査結果通知書(案)
確認

検査結果通知書
(案)

検査結果通知書
決裁

決裁

検査結果通知書

検査結果報告
検査結果報告会

にて確認

検査報告書

指摘事項の
検討

５（２）

計数チェック
リストによる
計数チェック

検査報告書、検査結果通知案
等

・検査報告書
・検査結果通知案
　（FDで徴求）

業務流れ図
（WFA）
現行体系 審査(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

11/18

ページ

審査

機能構成図の対応部分
番号 機能名称

紙＋データ（FD)

５



審査課主任検査官
金融検査監督
データシステム

検査局
情報化・業務企画室

検査対象 システムベンダー

金融検査監督
データシステム

登録依頼

５（２）

検査報告書CD-ROM
(計数データ)

検査報告書
(計数データ等)の登録

登録

金融検査監督
データシステム

返却

検査報告書
(写し)
保管

検査結果通知

検査結果通知書
(正)

受領

検査報告書
の様式統一

(年度末)

入力様式
改修依頼

システム改修

フォーマット
チェック
(人手)

検査報告書の
数値データを入力

(表計算ソフト)

検査報告書CD-ROM
(計数データ)

受け渡し

返却

システム改修

業務流れ図
（WFA）
現行体系 審査(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

12/18

ページ

審査

機能構成図の対応部分

５

番号 機能名称

検査結果通知

検査結果通知書
(写し)

検査結果通知書
(写し)

検査報告書
保管

監督局

検索

指摘事例集作成

検討

指摘事例集確定

公表指摘事例集

指摘事例

入手

検証結果

受領



検査班
金融検査監督
データシステム

財務局
総務課審査担当課

検査対象 監督局

・記載事項確認
・計数チェックリストによる計数チェック

検査報告書
検査結果通知案

提出

過去の指摘
事例検索

(紙)

検査結果通知案
審理

検査結果通知書(案)
確認

検査結果通知書
(案)

検査結果通知書

財務局審査

検査報告書

指摘事項の
検討

検査結果通知書

検査局
審査課

検査結果通知(案)

検査報告書
検査結果通知案

提出

検査報告書

検査結果通知(案)

検査結果通知案
事前確認依頼

意見反映

検査結果通知(案）確認

検査結果通知書
(案)

検査結果通知(案)

決裁

検査結果通知書
(案)

検査結果通知案
事前確認依頼

検査結果通知書
(案)

検査結果通知案
意見提示

①過去の事例の照会
②財務局の目線の統一

本庁が示す審査基準に基づいて審査する。

審査完了の理財部長決裁
（審理有りの場合も同様)

6(2)

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

13/18

ページ

審査

機能構成図の対応部分

５

番号 機能名称

審査(3)

メール添付
（暗号化）



検査班
金融検査監督
データシステム

財務局
総務課審査担当課

検査対象 監督局
検査局

審査課

検査報告
(計数データ)

読込

読込

金融検査監督
データシステム

6(2)

検査結果提供 検査結果通知書確認

検査報告書
(文書データ)

保管

検査報告書
(文書データ)

保管

審理結果通知

検査結果通知受領

検査結果通知書検査結果通知書

受領
検査結果通知

検査結果通知書

検査報告書
(文書データ)

保管

検査状況報告
(週２回)

検査状況確認

全財務局分
の検査状況
とりまとめ

登録

金融検査監督
データシステム

検査完了登録

連絡

検査状況
確認メール

確認

検査報告
(計数データ)

登録

登録

金融検査監督
データシステム

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

14/18

ページ

審査

機能構成図の対応部分

５

番号 機能名称

審査(4)



総務課
金融検査監督
データシステム

検査局
主任検査官

検査対象

意見提示
(オフサイト検査モニター)

受理

(郵送・電子メール・持参)

記載内容
確認

必要な場合
に追加確認

補足ヒアリン
グ

取り纏め

補足ヒアリング
の回答

補足ヒアリングの
結果を保管

業務流れ図
（WFA）
現行体系 モニタリング(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

15/18

ページ

モニタリング

機能構成図の対応部分

６

番号 機能名称



総務課
金融検査監督
データシステム

検査局
審理会審理会ワーキング

検査対象
審査課

意見申出

受理

検査班ヒ
アリング

意見申出書

意見申出書

保管

業務流れ図
（WFA）
現行体系 モニタリング(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

16/18

ページ

モニタリング

機能構成図の対応部分

６

番号 機能名称

必要書類
確認

意見申出
内容確認

検査班ヒ
アリング

回付

申出内容
の検討

申出内容
の審理

判定

内容通知
審査結果

受領

検査結果
通知書に

添付



審査課
金融検査監督
データシステム

検査局
研修講師 検査官室

研修ニーズの確認

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

17/18

ページ

研修

機能構成図の対応部分

7

番号 機能名称

研修

総務課

検査結果報告書に関する記載不備等の確認

研修を通じて徹底すべき事項の伝達

研修計画
の策定

研修講師選定

研修講師依頼
研修計画
の確認

研修資料作成に向けた
情報収集依頼

研修資材の精査

前回研修受講者
の確認

研修受講者の選定

研修実施要領
の作成

研修実施の周知

研修実施要領

研修実施

研修資料

研修受講

研修アンケート記入

過去に実施した
アンケートの確認

アンケート確認

保管

研修資料
確認

研修資材の収集

研修資材の提供

研修資材

研修資料作成

研修実施要領
の確認

研修受講

研修アンケート記入

研修計画の確認研修計画

研修計画

研修資料

アンケート

研修実施要領
の確認

研修実施要領
の確認

研修実施

財務局



総務課
金融機関／国

民
財務局

審査課
検 査 局

業務流れ図
（WFA）
現行体系 評価

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

検査
業務

18/18

ページ

評価

機能構成図の対応部分

８

番号 機能名称

実績収集
実績収集

検査実績

実績収集

実績収集
検証実績

研修実績

実績収集

実績収集

分析

実績

実績

実績

評価

集計データ

評価報告のま
とめ

統計資料の作
成

集計データ

統計資料の公
表

統計資料の入
手

評価報告書

統計資料
統計資料



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

政策・業務体系（現行体系） 

業務流れ図（ＷＦＡ） 
金融監督業務 



業務流れ図＜WFA＞の凡例

XXXXXX XXXXシステムXXX金融機関 XXXX

業務主体

業務の流れを記載
コンピュータシステムの中で
行われる処理を記載

記号（表記） 説明

情報システムを使用せずに行う処理

情報システムを使用せずに行う確認処理

情報システムを使用せずに行う、書類等の保
管処理

情報システムを使用して行う処理

情報システム上で自動的に行われる処理、ま
たは当該システムの管理者やオペレータによ
って実行されるシステム処理

情報システム上のデータ管理ファイル

磁気テープなどの電子媒体

帳票などの紙

業務の流れ

判断結果やチェック結果等によって、処理が分
岐する場合の業務の流れ

業務流れ図上の説明補足事項
注釈

○業務流れ図（WFA）枠の説明

○業務流れ図（WFA）上の記号の説明

端子。業務流れ図が複数枚に及ぶ場合利用



業務流れ図
（WFA）
現行体系 制度企画(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

国民・マスコミ 関係局・機関・課室監督局 担当課室 システム

監督

ページ

制度企画

機能構成図の対応部分

１

番号 機能名称

1/24

金融機関
業界団体

有識者等

内容確認

意見・要望

意見・要望

意見・要望

評価結果

統計資料

照会結果情報

照会結果情報

検討

情報収集

事務ガイドライン・
監督指針

アンケート
アンケート回答

アンケート

検討資料作成

検討資料

検討

調整資料作成

調整資料

調整資料 調整資料

調整

調整調整

説明資料作成

説明資料

説明資料

説明

説明資料

パブリックコメント
募集の為の決裁

公表資料作成

公表資料

検討資料保存

調整資料保存

説明資料保存

公表依頼

公表作業

パブリックコメント募集

パブリックコメント対応

公表資料保管

1(1)
参照参照

パブリックコメント記入 決裁書保存

1(2)

回答

説明資料の確認

パブリックコメント記入

評価結果収集
統計資料

収集

課題・問題点に
関する質問

4(1) <4.調整へ>

3(3)
徴求項目検討情報
モニタリング要件
<3.モニタリングへ>

質問への回答
<4.調整より>

公表の為の決裁

決裁書保存

参照

パブリックコメント記入

説明資料の確認



業務流れ図
（WFA）
現行体系 制度企画(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

国民・マスコミ 関係局・機関・課室監督局 担当課室 システム

監督

ページ

制度企画

機能構成図の対応部分

1

番号 機能名称

2/24

金融機関
業界団体

有識者等

1(1)

評価検討

情報収集

アンケートアンケート回答

アンケート

検討・課題認識

統計資料作成方針検討

資料収集依頼

資料収集

行政処分情報等
統計資料作成

統計資料

公表依頼

公表作業

統計資料保存

参照参照

照会結果情報

評価結果情報

評価結果情報保存

収集情報

意見・要望 意見・要望

参照

<統計資料作成業務>

意見・要望

予算関連情報
収集

<予算作成>

予算案作成

調整資料

調整 調整

庁内のための
決裁

決裁書保存

関連省庁と
の調整

調整資料

調整

関連省庁

予算決定

執行

評価



申請書類作成/送付 申請書、添付
書類

形式チェック

審査

追加書類作成・ヒ
アリング回答

追加書類

追加資料作成依
頼・ヒアリング

通知書作成

再審査

認可拒否

認可

認可証作成

認可の為の決裁

通知書受領

認可証受領

不備あり

業務流れ図
（WFA）
現行体系 許認可等(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

金融機関 システム

監督

ページ

許認可等

機能構成図の対応部分

２

番号 機能名称

修正/再提出

申請書、添付
書類

過去事例の収集

通知書

許可証

3/24

通知書（写）保存

認可証（写）保存

電子申請・届出シ
ステムからの申請

電子申請・届出
システム

不備なし
ＦＤ

形式チェック

修正/再提出

不備あり

不備なし

登録・届出

登録簿 届出

決裁書保存

受付

照会結果情報

監督局 担当課室、財務局 担当課室

内容チェック

不備あり

不備なし修正依頼

申請書類作成

通知書発行の為の決裁

決裁書保存

事務ガイドライン・
監督指針等



新規(更新申請)

業務流れ図
（WFA）
現行体系 許認可等(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

貸金業者 システム

監督

ページ

許認可等

機能構成図の対応部分

２

番号 機能名称

4/24

監督局 担当課室、財務局 担当課室都道府県 財務局

受理

審査

拒否
通知

通知

事前検討

業務停止処分
登録取り消し処分

送付 受付

送付

処分の確認

過去の業務取消し
情報等の確認

送付

新規(更新申請)
受理

審査

拒否
通知

通知

事前検討

業務停止処分
登録取り消し処分

送付

過去の業務取消し
情報等の確認

送付

他の財務局へ
送付

所管の都道府
県へ送付

所管の都道府
県へ送付

所管の都道府
県へ送付

他の財務局へ
送付

所管の都道府
県へ送付

＜都道府県への登録＞

＜財務局への登録＞

処分の確認 処分の確認

処分の確認

処分の確認処分の確認処分の確認

処分の確認



検査局 システム

業務流れ図
（WFA）
現行体系 モニタリング(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 5/24

ページ

モニタリング

機能構成図の対応部分

3

番号 機能名称

金融機関
オフサイトモニタリング係

監督局 担当課室、財務局 担当課室

オンライン登録

OKの場合のみ登録

徴求データ修正
／再作成

徴求データ入力指示

FD受取

データ入力指示 受付・データ整合性、
バリデーション

チェック結果通知

DB本登録

オフライン
結果確認

各種データ作成

データ送付

オフサイトモニタリング徴求データ
信用リスク、市場リスク
流動性リスク 等

各種データ

モニタリングシステム

内容確認

金融機関コード・名
データ種類、日付、エラー内容

修正依頼

オフライン
登録

(FD作成)

オンライン
登録

情報検討・確認

3(3)
徴求項目検討情報
モニタリング要件
<1.制度企画より>

徴求命令決裁

報告・徴求命令発出

受領

徴求項目変更なし徴求項目変更あり

徴求内容検討

命令書

3(2)

形式チェック

チェックNG

チェックOK

検査監督
データシステム

データ連動
(財務データ)

オンライン
結果確認

E-Mail

内容確認

還元資料作成

還元資料参照
還元資料参照

定期的な徴求
データの提出

検査結果情報取得

分析

3(1)

検査結果情報提供

公開情報（決算短信、四半期開示、
ディスクロジャー資料 等）入手

決算短信、四半期開示、
ディスクロジャー資料 等

資料作成

資料公開

スクリーニング処理指示

スクリーニング処理

スクリーニング結果確認

定期的な徴求
データの提出へ

3(5)

3(5)

システム改修なし システム改修あり

システム改修完了後、「報
告、徴求命令発出」へ

徴求内容変更

3(4)

調達完了から



検査局 システム

業務流れ図
（WFA）
現行体系 モニタリング(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 6/24

ページ

モニタリング

機能構成図の対応部分

3

番号 機能名称

金融機関
オフサイトモニタリング係

監督局 担当課室、財務局 担当課室

回答

問題点抽出

ヒアリング対象抽出

ヒアリング実施

3(1)

対応不要

対応が必要
完了

5(1)

必要に応じて繰り返し実施

システム利用の開始

受領
システム要件通知

3(2) 徴求内容変更

ニーズ収集・要件整理

改修内容検討

開発
システム改修

納品

仕様調整

検収

システム展開・利用方法説明

金融機関

システム利用
方法の確認

調達手続き

調達完了

質問
質問への回答

モニタリング結果
<5.指導・行政処分へ>

3(4)
報告・徴求命令
発出へ



関係部署 システム

業務流れ図
（WFA）
現行体系 調整(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 7/24

ページ

調整

機能構成図の対応部分

4

番号 機能名称

金融機関
監督局

担当室担当課(銀行第二課、協同組織金融室、証券課)

事案の申請

財務局

受付

分類・内容確認

各事案に応じた情報を収集

過去事例との比較

回答

ヒアリング内容検討

ヒアリング実施指示

ヒアリング結果受領

記録文書保存

ヒアリングが必要

検討

調整資料

調整

調整資料作成

共管先との調整あり

調整

検討・調整検討・調整

共管先

処理内容決定

関連文書作成

関連文書保存回答の為の決裁

回答(指示)
受領

共管先との調整なし

決裁文書保存

事案の上申

ヒアリング実施

受領

事案の受理・検討

結果報告

回答(指示)



関係部署 システム

業務流れ図
（WFA）
現行体系 調整(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 8/24

ページ

調整

機能構成図の対応部分

4

番号 機能名称

関連団体 財務局

会議開催検討

監督局担当課室

日程調整

開催案内

開催

会議開催の決裁

出席

評価・課題抽出

4(1)
有識者等

質問 受付 質問

課題認識

アンケート作成

アンケート配布の決裁

アンケート配布指示

受領

提出

アンケート結果受領

集計

1(2)

受領 回答

通知

決裁文書保存

決裁文書保存

有識者等

課題・問題点に
関する質問

<1.制度企画より>

質問に関する回答
<1.制度企画へ>

アンケート配布

アンケート受領

回答可能な場合

金融機関

調査が必要な場合

回答受領

アンケート受領

結果送付

<会議等の開催>



監督局 担当課室、財務局 担当課室

業務流れ図
（WFA）
現行体系

指導・行政処分
(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

金融機関 システム

監督 指導・行政処分

機能構成図の対応部分

5

番号 機能名称

9/24

ページ

国民、マスコミ 検査局

受理

報告徴求通知

関係局・機関・課室

分析

資料送付

報告徴求内容の検討

報告徴求の為の決裁

受領

モニタリング
システム

分析データ参照

書類保存

5(2)

決裁文書保存

5(1)

問合せ

収集

不適切行為等に関する情報

検査結果報告書等

照会結果情報
<7.照会より>

苦情・相談等

問合せ・事実確認
回答

記録文書作成

配布
記録文書

記録文書保存

検査結果報告書等送付

受領

ガイドライン・関連法令確認

ヒアリング

ヒアリング回答

ヒアリング
とりまとめ

関連苦情・相
談情報の抽出

過去事例情報

関連過去事例
情報の抽出



監督局 担当課室、財務局 担当課室

業務流れ図
（WFA）
現行体系

指導・行政処分
(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

金融機関 関係局・機関・課室 システム

監督 指導・行政処分

機能構成図の対応部分

5

番号 機能名称

10/24

ページ

国民、マスコミ

指導・処分内容の検討

指導・処分案

5(1)

指導・処分案の作成

調整 検討・調整

指導・処分内容の再検討

指導・処分案文書の保存

決裁文書作成

決裁文書の保存

決裁の実施

伝達文書の作成

公文書・記録文書作成

交付

報告
記録文書

記録文書の確認

公文書・記録文書の保存

特に問題がなく措置
の検討が不要

措置の検討が必
要な場合

記録文書保存

聴聞

連絡
連絡受領

弁明

公表案作成

公開

ホームページ・記者レ
ク・資料投込

不服

不服申立

法務室への転送
内容確認

回答連絡

処分・命令書
受領

法務室申立の受理

申立文書の保存

公表を実施
する場合

行政処分の場合 改善計画の策定

指導・問題点の
指摘の場合

提出
受理

改善計画内容の確認

改善計画の保存フォローアップ実施

フォローアップ不要

5(3) 完了

早期警戒制度対応を含む

意見陳述手続

モニタリング結果
<3.モニタリングより>

行政処分の場合
完了

指導の場合

完了

公表しない場合

フォローアップ計画立
案・実施決定へ



監督局 担当課室、財務局 担当課室

業務流れ図
（WFA）
現行体系

指導・行政処分
(3)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

金融機関 関係局・機関・課室 システム

監督 指導・行政処分

機能構成図の対応部分

5

番号 機能名称

11/24

ページ

国民、マスコミ

記録文書

記録文書の作成

調整 検討・調整

指導・行政処分情報
申立情報
改善結果情報
等

情報収集

フォローアップ計画立案・実施決定

ヒアリング

ヒアリング回答

ヒアリング
とりまとめ

対応策検討

記録文書の保存

関連過去事例
情報の抽出

5(3)



業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 12/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

「経営健全化計画の見直し」及び「経営健全化計画のフォローアップ」
については「5.指導・行政区分」を参照。



業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 13/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

金融機関 承継銀行 裁判所
預金保険機構

又は金融整理管財人
監督担当課室信用機構対応室

破綻の申出 申出書

受理

受理

受理 命令書 管理を命ずる処分を行った旨の通知書

弁明の機会の付与受理

受理

金融整理管財人の選任

受理

官報による公告

金融整理管財人による
管理を命ずる処分

業務及び財産の状況等に関する報告及
び経営に関する計画の作成・提出命令

命令書

命令書

選任書

受理

審査

承認

保存

金融整理
管財人代理
選任の承認申請

受理

申請書

承認書

受理

保存

金融整理管財人の
職務を行う者の届出

届出書

破綻処理(1)

弁明の回答 回答書

保存

受理 選任通知書

保存

受理

保存

業務及び財産の状況等に関する報告及
び経営に関する計画

保存

業務停止命令

受理

受理

通知書

保険事故発生通知

保険事故報告 報告書 受理

財務省

受理

官報による公告

保存

保存

金融整理管財人

金融整理管財人

預金保険機構

保存

預金保険機構

預金保険機構



業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(3)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 14/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

金融機関 承継銀行 裁判所
預金保険機構

又は金融整理管財人
監督担当課室信用機構対応室

破綻処理(2)

財務省

受理

審査

承認

保存

自己取引承認申請

受理

申請書

承認書

審査

承認

保存

受理

申請書

決定通知書

承認銀行の営業譲受
決定にかかる申請

受理

営業譲渡基本合意 営業譲渡基本合意

受理民事再生手続開始申立等

受理 保全処分等

承継協定

承継協定締結報告

報告書

受理

保存

民事再生手続
開始の申立が
あった旨の通知

受理

保存

通知書

受理

審査

承認

保存

自己取引承認申請

受理

申請書

承認書

預金保険機構

（金融整理管財人である機構と承継銀行との基本合意）

（金融整理管財人である機構と預金保険機構との資金貸付）

報告書 受理

金融整理管財人

金融整理管財人

金融整理管財人



業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(4)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 15/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

日本銀行借入認可申請

受理

申請書

審査

認可

認可書

受理

借受（預保法１２７条等、１２８条貸付） 借受（預保法９８条貸付）

日銀借入

保存

報告書

受理

保存

仮払金支払決定

資金貸付の申込み（預保法１２７条等、１２８条貸付） 資金貸付の申込み（預保法９８条貸付）受理

資金貸付の決定

預金等の払戻し等の為の
資金貸付等の確定額報告

受理

報告書

保存

報告

破綻処理(3)

金融機関 承継銀行 裁判所
預金保険機構

又は金融整理管財人
監督担当課室信用機構対応室 財務省

受理報告書

受理報告書

受理申請書

認可認可書

審査

通知書受理 民事再生手続開始決定

受理申請書

審査

受理

資金貸付

決定通知書

通知書

受理

日本銀行

預金保険機構

預金保険機構

預金保険機構



金融機関 内閣総理大臣/金融危機対応会議
検査局/監督担当課

室
信用機構対応室 関係者

情報受付

幹部等への報告

報告、相談

金融危機対応会
議の諮問

会議開催準備
連絡・調整

受領

業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(5)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 16/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

受理

調整

日銀総裁・
財務大臣等

会議使用
資料保存

官報による公告

会議開催の検討

資料作成

答申

内閣総理大臣の
認定

国会への報告

受領

通知

保存

検討資料

認定通知

認定通知

情報提供

報告受理

開催決定

決裁

預金保険機構

調整

日銀総裁・
財務大臣等

金融危機認定



関係機関 信用機構対応室 システム

業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(6)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 17/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

＜１．預金保険機構・貯金保険機構＞

申請書類作成/送付
各種届出、報告、認可、

申請等
形式チェック

審査

追加書類作成・ヒ
アリング回答

追加書類

追加資料作成依
頼・ヒアリング

通知書作成

再審査

認可拒否

認可

認可証作成

認可の為の決裁

通知書受領

認可証受領

不備あり
修正/再提出

申請書、添付
書類

過去事例の収集・分析

通知書

許可証

通知書（写）保存

認可証（写）保存

不備なし

届出・報告等

届出・報告・記録文書等保存

決裁書保存

受付

内容チェック

不備なし

意見陳述手続

通知書発行の為の決裁

決裁書保存

追加書類

＜許認可等＞

不備あり

認可申請

追加書類作成・ヒ
アリング回答

追加資料作成依
頼・ヒアリング

預金保険機構等の監督（1）



業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(7)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 18/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

信用機構対応室関係機関国民、マスコミ 検査局

受理

報告徴求通知

関係局・機関・課室

分析

資料送付

報告徴求内容の検討

報告徴求の為の決裁

受領

書類保存

決裁文書保存

6(1)

問合せ

収集

不適切行為等に関する情報

検査結果報告書等

苦情・相談等

問合せ・事実確認
回答

記録文書作成

配布
記録文書

記録文書保存

検査結果報告書等送付

受領

ガイドライン・関連法令確認

ヒアリング

ヒアリング回答

ヒアリング
とりまとめ

関連苦情・相
談情報の抽出

過去事例情報

関連過去事例
情報の抽出

＜指導・行政処分＞

決算状況表等

決算発表資料等

受理

預金保険機構等の監督（2）



業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(8)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 19/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

信用危機対応室関係機関 関係局・機関・課室国民、マスコミ

指導・処分内容の検討

指導・処分案

6(1)

指導・処分案の作成

調整 検討・調整

指導・処分内容の再検討

指導・処分案文書の保存

決裁文書作成

決裁文書の保存

決裁の実施

伝達文書の作成

公文書・記録文書作成

交付

報告
記録文書 内容確認

公文書・記録文書の保存

特に問題がなく措置
の検討が不要

措置の検討が必
要な場合

記録文書保存

聴聞

連絡
連絡受領

弁明

公表案作成

公開

ホームページ・記者レク・
資料投込

不服

不服申立

法務室への転送
内容確認

回答連絡

処分・命令書
受領

法務室申立の受理

申立文書の保存

公表を実施する場合

行政処分の場合 改善計画の策定

指導・問題点の
指摘の場合

提出
受理

改善計画内容の確認

改善計画の保存フォローアップ実施

フォローアップ不要

6(2) 完了

意見陳述手続

フォローアップ実施

指導の場合

行政処分の場合

完了

完了

公表しない場合

預金保険機構等の監督（3）



信用機構対応関係機関 関係局・機関・課室国民、マスコミ

記録文書

記録文書の作成

調整 検討・調整

指導・行政処分情報
申立情報
改善結果情報
等

情報収集

フォローアップ計画立案・実施決定

ヒアリング

ヒアリング回答

ヒアリング
とりまとめ

対応策検討

記録文書の保存

関連過去事例
情報の抽出

6(2)

業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(9)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 20/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

預金保険機構等の監督（4）

＜２．整理回収機構＞

整理回収機構については、1 制度企画、2 許認可等、3 モニタリング、4 調整、5 指導・行政処分、6 照会を参照



照会の受付処分決定等に係る意見照会

関係機関

過去事例の収集

照会書面

回答

監督局 信用機構対応室

業務流れ図
（WFA）
現行体系 危機対応(10)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 21/24

ページ

危機対応

機能構成図の対応部分

6

番号 機能名称

＜照会＞

決裁文書保管

回答の為の決裁

回答受理

回答

＜３．産業再生機構＞

預金保険機構等の監督（5）

産業再生機構の<許認可等>及び<指導・行政処分>については、１．預金保険機構・貯金保険機構の<許認可等>及び<指導・
行政処分>を参照



金融機関に連絡

事実確認
ヒアリング等

回答

金融機関側の説明を
要する場合

回答受領

ヒアリング等受付

連絡受付

業務流れ図
（WFA）
現行体系 照会(1)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

国民 財務局 利用者相談室 システム

監督

ページ

照会

機能構成図の対応部分

7

番号 機能名称

対応が必要な
場合

記録文書
保存

対応が必要ない場合

5(2)

苦情・相談メモ保存

記録文書作成

記録文書
保存

22/24

必要に応じて行う

情報提供
受領

記録文書等

金融機関側の説明を
要しない場合

各種苦情・相談
各種苦情・相談受付

回答
通知

関係課室へ振分け
受領

本庁担当財務局担当

担当者へ配布
各財務局へ

振分け

担当者へ配布
金融機関

金融機関に連絡

金融機関側の説明を
要する場合

苦情・相談メモ保存

必要に応じて行う

金融機関側の説明を
要しない場合

連絡受付

金融機関

事実確認
ヒアリング等

回答

ヒアリング等受付

回答受理

対応が必要な
場合

記録文書
保存

対応が必要ない場合

5(2)

記録文書作成

苦情・相談メモ作成

監督局 担当課室

関係課室

記録文書
保存

照会結果情報
<5.指導・行政処分へ>

照会結果情報
<5.指導・行政処分へ>

利用者相談室受付



回答

連絡確認

回答結果保存

照会の受付法令適用事前確認手続による照会

業務流れ図
（WFA）
現行体系 照会(2)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

金融機関等 関係局・機関・課室 システム

監督

ページ

照会

機能構成図の対応部分

7

番号 機能名称

コメント依頼
（各課室・有識者・弁
護士等への照会等）

回答

回答集約

過去事例の収集

照会書面

コメント依頼

回答

回答受領

HP掲載HP掲載依頼

23/24

回答

監督局 担当課室、財務局 担当課室

法令解釈照会



照会
照会受付

回答

コメント依頼作成

各課室・有識者・弁護
士等への照会等

回答集約

回答受理

過去事例の検索

回答メモ作成

関係各課に回覧
（他財務局に回覧す
る場合もある）

業務流れ図
（WFA）
現行体系 照会(3)

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

監督 24/24

ページ

照会

機能構成図の対応部分

7

番号 機能名称

金融機関 関係課室等 システム

回答

コメント依頼

回答

回答メモ保存

回覧

監督局 担当課室、財務局 担当課室

照会



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

政策・業務体系（現行体系） 

業務流れ図（ＷＦＡ） 
証券取引等監視等に関する業務 



業務流れ図＜WFA＞の凡例

XXXXXX XXXXシステムXXX金融機関 XXXX

業務主体

業務の流れを記載
コンピュータシステムの中で
行われる処理を記載

記号（表記） 説明

情報システムを使用せずに行う処理

情報システムを使用せずに行う確認処理

情報システムを使用せずに行う、書類等の保
管処理

情報システムを使用して行う処理

情報システム上で自動的に行われる処理、ま
たは当該システムの管理者やオペレータによ
って実行されるシステム処理

情報システム上のデータ管理ファイル

磁気テープなどの電子媒体

帳票などの紙

業務の流れ

判断結果やチェック結果等によって、処理が分
岐する場合の業務の流れ

業務流れ図上の説明補足事項
注釈

○業務流れ図（WFA）枠の説明

○業務流れ図（WFA）上の記号の説明

端子。業務流れ図が複数枚に及ぶ場合利用



民間企業・インター
ネット等

証券取引等監視委員会関連機関・部局 システム

情報収集方針確認

情報要求

情報提供

情報提供

情報受入

各種情報

各種情報

情報分類

登録

各種
情報

回付指示

参照

更新

回付

情報
登録

証券総合
システム
（情報系
ファイル）

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

1/11

ページ

情報収集／配布

機能構成図の対応部分

2

番号 機能名称

情報収集／配布
証券取引
等監視等
業務

各種
情報

計数管理

参照

委員会報告

情報受付状況

（委員会）

（広報）

広報用資料



証券会社等 証券取引等委員会関連部局・機関 システム

情報連絡せん検索 参照

参照前回検査報告書検索

参照法令違反項目検索

情報収集

情報分析

検査方針検討

証券総合
システム
（検査系
ファイル）

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

2/11

ページ

検査

機能構成図の対応部分

3

番号 機能名称

検査(1)
証券取引
等監視等
業務

他部局

情報提供 情報依頼
関連情報

依頼情報

関連部局・機関の確認

関連部局・機関との調整

調整結果整理

検-1



証券会社等 証券取引等監視委員会関連部局・機関 システム

検-1

検査計画報告書作成

検査計画報告書
検査計画報告書報告

報告
（検査対象選定）

検査計画報告書

検査計画報告書

検査計画報告書
の保管

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

3/11

ページ

検査

機能構成図の対応部分

3

番号 機能名称

検査(2)
証券取引
等監視等
業務

（委員会）



詳細分析

証券会社等 証券取引等監視委員会関連機関・部局 システム

検査計画報告書
確認

主任検査官選定

主任検査官へ内示

検査命令書作成

検査命令書

検査命令書確認/承認

検査命令書

検査命令書交付

各種情報検索

参照

分野別担当の決定

検査命令書確認

検-2

検査計画報告書

証券総合
システム
（検査系
ファイル）

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

4/11

ページ

検査

機能構成図の対応部分

3

番号 機能名称

検査(3)
証券取引
等監視等
業務



証券会社等 証券取引等監視委員会関連機関・部局 システム

検-2

臨店検査の開始

検査命令書の提示検査命令書
確認 検査命令書

検査証票の提示検査証票
確認 検査証票

資料徴求徴求された
資料の

準備/作成

資料提出 各種資料

（紙、電子媒体）

資料受領

受領資料検査

ヒアリング
ヒアリング

徴求した資料
の返却

臨店検査終了、
引き上げ

各種資料

（紙、電子媒体）

返却資料
受領

検-3

検査
モニター

検査モニター

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

5/11

ページ

検査

機能構成図の対応部分

3

番号 機能名称

検査(4)
証券取引
等監視等
業務



事実関係を法令等に
照らして確認

証券会社等 証券取引等監視委員会関連機関・部局 システム

検-3

各検査官による
問題点の洗い出し

通知事項となりうる
問題点の抽出

検査報告書
（案）の作成

法令等適用の討議
文書審査

法令等適用調整

対処案の決定

検査報告書（案）
検査結果通知書（案）

検-4

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

6/11

ページ

検査

機能構成図の対応部分

3

番号 機能名称

検査(5)
証券取引
等監視等
業務

検査結果通知書（案）
の作成



証券会社等 証券取引等監視委員会関連機関・部局 システム

検-4

講評

講評受領

意見申出書作成
（ある場合のみ）

意見
申出書

意見申出の受理

意見申出の審理（案）
の作成

検査報告書（案）
検査結果通知書（案）

への反映
（意見申出がある

場合のみ）検査報告書（案）
検査結果通知書（案）

（委員会）

検査報告書
検査結果通知書

登録

通知

勧告・建議

検査結果通知書受領

報告

証券総合
システム
（検査系
ファイル）

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

7/11

ページ

検査

機能構成図の対応部分

3

番号 機能名称

検査(6)
証券取引
等監視等
業務

勧告書･建議書(案）

勧告書･建議書

受領

勧告書･建議書

（金融庁）



証券会社等 証券取引等委員会関連部局・機関 システム

参照

情報収集

銘柄抽出

審査銘柄選定
審査期間決定

取引審査

証券総合
システム
（審査系
ファイル）

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

8/11

ページ

取引審査

機能構成図の対応部分

4

番号 機能名称

取引審査(1)
証券取引
等監視等
業務

収集情報

各種資料の徴求依頼
各種資料の
徴求依頼書受領

徴求資料
作成

徴求資料
提供

各種資料
受領

登録データの取込

審-1



証券会社等 証券取引等委員会関連部局・機関 システム

参照

審-1

証券総合
システム
（審査系
ファイル）

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

9/11

ページ

取引審査

機能構成図の対応部分

4

番号 機能名称

取引審査(2)
証券取引
等監視等
業務

分析

審査レポート作成

審査レポート承認

審査レポート

審査レポート
報告

関連部局・機関との協議

委員会報告

(委員会）

協議



官公署・金融機関等 証券取引等委員会関連部局・機関 システム

参照

情報分析

各種
情報検索情報収集

受け入れ

証券総合
システム
（情報系
ファイル）

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

10/11

ページ

調査

機能構成図の対応部分

5

番号 機能名称

調査(1)
証券取引
等監視等
業務

基礎調査対象選定

調査対象選定

基礎調査

基礎調査

本格調査実施要否検討

要

不要

情報保管

本格調査

調-1

本格調査

結果整理

報告

(委員会）
委員会報告

報告 報告書

報告書作成

報告書



被調査者 証券取引等監視委員会関連機関・部局 システム

委員会報告

勧告書案

業務流れ図
（WFA）
現行体系

業務名称 作成者 作成日 更新者 更新日

11/11

ページ

調査

機能構成図の対応部分

5

番号 機能名称

調査(2)
証券取引
等監視等
業務

（金融庁）

勧告受領

審判

委員会報告

建議書
受領

調-１

告発勧告 建議
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技術体系（現行体系） 

ネットワーク構成図  
金融検査及び監督並びに証券取引等監視等に関する業務 
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