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地域金融機関におけるＩＴガバナンスの課題地域金融機関におけるＩＴガバナンスの課題

日本版ＳＯＸ（内部
統制整備）や個人情
報保護法等への対応事業継続への顧客

や社会的な要求へ
の対応

新規ITの利用や利用
者セキュリティ意識
向上によるセキュリ
ティへの対応

情報通信技術の向上
等によるメジャー金
融機関や新興金融機
関との競争

IT投資額の制限や経
験・知識のある人的
リソースの不足



3© 2006 KPMG Business Assurance Co., Ltd., a Japanese member firm of KPMG International, a Swiss cooperative. All rights reserved.

リスクマネジメント力の向上

– アウトソーシングによる比較的容易に解決

– （アウトソーシング先）のリスク管理が重要

バリューマネジメント力の向上

– SLAによる管理から戦略的パートナーシップへ

• リソースの不足と人材の空洞化のジレンマの解決

– 適切な指標の設定と継続的なモニタリングが必要

課題解決のためのアウトソーシングの活用課題解決のためのアウトソーシングの活用


