
利用者
（借手）

貸金業者

行為規制 上限金利

　　　信用情報機関　　　

参入（登録制）のあり方生活苦
浪費者 健全な借手

短期のつなぎ資金

新規企業

取り立て
書面交付
過剰貸付
広告規制

　　＜相談窓口＞

　　・クレジットカウン

　　セリング協会など

金銭教育

消費者教育

　社会保障

（市区町村の

　相談窓口）

ブラックマーケットへ

29.2％ 超過需要
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自主規制
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