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神戸市

神戸市生活情報センターでは、弁護士会、司法書士会、法テラスなど複数
の専門相談窓口を案内している（どこを選ぶかは相談者の判断）ため、弁
護士会だけに「紹介状」を出しても、必ず相談に行ったかの確認はできな
い。（このため、現時点では「紹介状」を渡していない）消費者センターが専
門機関に「紹介状」を渡す場合のルールを司法書士会、法テラスも含めて
県下で統一してほしい。

姫路市
弁護士による多重債務相談会を開催し、広報チラシ
を作成、市各出先機関にもチラシを配置し広報した

多重債務相談窓口(弁護士会・司法書士会・法テラス）の一覧チラシを
作成し関係窓口に配置することを考えている

尼崎市
市広報紙に掲載するとともに、チラシを作成し関係機関
（市内金融機関を含む）に配備を依頼した。

平成２０年度は、消費生活センターで受ける相談のうち、高齢の方、
費用に不安のある方等について最初に受けた相談員が同席し、
弁護士・司法書士による多重債務特別相談を実施

国、県におかれましては、引き続き相談員のスキルアップのための
専門研修をお願いいたします。

西宮市 ホームページ

伊丹市
市広報誌への窓口掲載のほかに、消費生活情報誌に掲載、
コミュニティ放送にて啓発

4月に多重債務の連携会議を行う予定

豊岡市 ホームページ、街頭キャンペーン等

加古川市 広報紙・チラシ

赤穂市
専門の相談者が設置出来ず他業務と兼務しているため
相談者に法律専門家等の連絡先を教える程度しか対応できない。
庁内の連絡が不充分。早期に対応したい。

三木市 市独自のチラシの作成、配布。

川西市 HP,啓発紙、他機関紙に相談窓口を掲載した。

小野市 市広報紙掲載はもちろんのこと、市内防犯講演会でもチラシを配布。 市内店舗、警察、病院等にチラシの設置を依頼する。

養父市 ②CATV

南あわじ市 司法書士会の協力により、多重債務相談を実施している。 南あわじ警察生活安全課との連絡網が構築しつつある。
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朝来市 CATVによる広報・啓発番組の放送（1月：但馬生活科学センター）
弁護士及び司法書士による相談会の開催（月1回）の連携を図る（広報な
ど）
但馬生活科学センターとの連携を図る

市役所内の関係部署との連携体制を整えていく。

たつの市 相談料助成事業

多可町 庁内連携体制の確立を図っていく

福崎町 啓発用ちらしを各戸配布・出前講座時に啓発

神河町 CATV・有線放送による周知
神河町での相談件数はないが、町民が他市町・生活科学センタ-等で相談
をされている。
このように相談されることは良いことだあるが、情報が欲しい。

香美町 町ホームページに掲載


