,i\‘xl — 1t b‘é ____l_ ﬁ Cr) 7, lk #li i i

o 202446 H

ﬁ



XU I e e e
1. REREOEIRN c e e e 2
(1) BREDOUED BIELZERT D720 D HIKR~DIFE
(2) TDERTOREEKE O FLIE L Z OMELH 288 = AKH] DML I B3 5 FHIH

¥
. R

~DFFE
(3) /NI DOHEZEZ TS D5 G- O M b, £ O s oiE (b
(BT DT RA~DRE

. REEAREIRH] O s L OHEPRIRDL R ()

= FEEL D 723D O it IR ORI <+ - +10
R e SR AL F i O E P PR

FT=HXVT e TV T

e SO ik e

BE AT 1C K D G - FEE

FHEER B e E

(1
(2
(3
(4
(5



[IZC®IZ]

YA, WBLRRAG ARA DY, Hilik o /B 3 O AN O IC T 5%
S 24 ) B SRMERE TH D L WO RO b &, o /B
HIxPT DA IR AR LV — B L T < 72012, 2009 4F9 HIZHED
BAPER LT O ICHIZY . MIEEROTHE L L TR ERILEEZIERT S
ZllzE by, IWRERRERAMEOM BRI OV THE R 55 EX Y F Lz,

Z ) LIZEABERIC L0 | (LELREAE FMA DN ERih e Db 21X 0 | =
AUE CLL Rk o Fr N R SE SO OB RR I T 5 AL G- O#ER: - 4k
REKEHEY—ERAOMERZRIND XS, EHMGERORFEHIEE L LT,
[ R LR ) (2D R B8 0C AMIRIE 2 5 ., ILBLRRAG G
X9 B RHINDO TR FEEZIT> TENY £,



. BREREDEBIKR
) BREDREDBEZERT H-HDHEERE~ADIEE

et BAEER (B Y 2 7 bk, BHOBAD KR EELET)
DT DFRIZOWTIE, R RGN 8T 2 KR O iz L 0 | B
% SRS K MM 0w - ZEMBK OGNS L5, FriEHR Th H1EH
TR I —F 1B W, E=F S e TV R B,
RO FEREIR % BOFEZAEIE L, SEMED 5T « SEl A 1TV, S ORREFIC
WELTRBY £,

AL BAE A A~ - BIE 12 H 7= » Tl NGFH TOHEim A o,
FHEDBITNEOMER., BULANART & 7o 1258 OBER DT 21T - TH
nEJ,

T, YEORREM & LB RS RS ORE R & OB - Wiz &
R AL B ORRGE & A ST~ DFRE - IS 21T TR0 £,

WMATIX, 3MEORERILEEICHT AEEY R—2&nize 7Y
7 Wi A (2021 4E 4 H D 2024 4E 3 H R £ T 60 [B1%E ) L.
B OUCEIZHIT B EEZ L TOEBVIToTEND £ L1,

O g osEb] [T A HEE
a. BHIRIC X D EHEF]E O

AL IR RAS ARG Cld, #7805 M 2 5 255 Ik B 1@ 5] 5>
OHGHTIRE S, IR SO X D 72D DEGRAD—ER & LT, B
FRLEEEIERICID1 A1 I T 407D, HELEEEEER
WZED1F 53 —T 47 0FEMK, BERICEXS My 7TE—LRAD
Fhiss % & & BAVE L OIRENC R L CREMmIIZEE S - R — L
TEBY MEBOETFRX—va T v 7252 LT, BENOBESE
IR OEM L E X > TEY £,

2023 EREEIT. BREER G EEERICLA 1AV 1 I —TFT 1 V2 El
L7E, BHEEICLA Ny FTE— L 2% 3 HKRFETIT82EFEML T
BOET, DI, BARBORERIAE L EBREL, 9O LD TIFTAA
MAEHAHT A v — ) (CLO B OB W B L TRV, 3 HKRE
TIZ 106 £ 1,605 B M DOFEITEIT->TEY £7,

Flz, Brllaa U A VA FRYIE OB AR 0 SR & FE N L 72 STkt
LTk, B4V 7 2EMLTEY ., ZDEHRET — ¥ X—
ZAb L7299 2T, e E RIS Z K-> TR Y 9, 2023 41X, A/
R & e E | iy 2 o TR OB D72 TREESE | TR .
KGR B E WIS OS2 i, #HEtEt gt 28 E
DIz, BEFEEE B T-ETNRT 7o —F %2175 e &, FmEY 72
HEETEE 2 Fhi 7= L E Lz,

b. ARFEZEOBHMIMIZ X D2 Ee=— XD
AR EAE HLE Tld, om0 A )L A EGUE D E ik SR
Fe~DE=LZY U TICHONTIE 2,000 2R DEF=F U 7 —F



)

ZERL TR ElEeT —F_X—2 b L7z H 2 T, I 72 AR3E B
MOMEHR~ T TV AT NEiER LI FELT RV HATEY
9,

Fo, AR TROFEEFEEEFEOIIEL LT, 2020412 A XY T§E
BWEYR— AR 2B L, BEIEOREIGEICIVHATEY
FTN, 2023 FEIIREESE 9B L, 33 EOFEEZEDIIEK %
Wik LTk £7,

BT, AEEFEREOE R~ v F o 7RO ERIcB T 5 e U X
Ao F T N~ F U TEICEGLA TR Y . 2021 H T 26 1,
2022 HEFEIT 17 4, 2023 FEE X 3 H R E TIZ 26 D~ v F o V3 kAT
LTHYET, 2010, HEHEHSE NEX—L72—3) [THEE L72Es]
FOFEERRICPEERICER 2 EH L H Y, 5% ik L TIEI LD
AREXRIZBD D FHEHELTEY £7°,

HEEE B - S S BRHl o5fb

(AL BAE FALA Tk, 2021 4E4 A X0, [LBLRIN 5 S OR GBI
e L7 7 OOEETY T EHICHREL, & 7 O 5% %
MR L7 B EZIT->729 A T S EEEART EE L, =V T H
PEOEMZ BEREHEL TSRS L LTEBY £7, 728, 2023410 A
NHIE, Y TREORELEZITWV, 400E YT LELTEY £7,

Flo, DS HEZ R T 5720, FEHMEEZLICR M L MEZEER]
IAE BARAR ) 2 s E ISR L, B EIERIGE B2 I L TR0 £
T, EEIE T ARG BEOER Z B L CEB 22X TTHE L
(2 AR T, B GBI ES ORISR | & S ~ D FFE O R — 2,
BN AR PO TN ERE R ICEGHA TR Y £,

B, HFEEENRTNTIEEL TV T2 EIENONES I 2
— gy EERL, I ORIV CEBESE O TREEER SN & 1T
STHEY, 29 LEENESEEH ORI DOV TIE ALM EEH S - AL FIRIC
WE L ERNEEHET D L LB, FESHEICBO T B EOR
HERROGRUCEREL R L T £7,

BT LR RAR FIAEA D J5 8 « M SR I3 D IR DL 2 28R
AR Y N =R NiDRAN. 11 S AF s R INTANES (b a PSR JPSEA R R
mLTRY £7,

Gl&fkiE, 77 F—an T ORWSCEM @SS OS2 TR
A HIE D U/ NRALEE S E A~ DO PR E e ket NS B HEREIA
DHERBK N D L O FFE - BEZ21T> TEWND £,

DRk 2 R 2 7o BBV ) ok AR
. EBORE L LRI

INBLR RS FRLA ClE. 1T fbHEEIC L 2 EE o R(kicmir. 2021
HEELY, RLOaa=r— g bk an o A LR



JEGH IERPRO—BR & LT, TV RV AT L2 EEORDICHKE
L7IED, TR TOWNMALENMERN T 28N IR AT L (X7 Ly
AR 186 TVRES AT LEHEH L, B4 2RI T2BKENLD
THRIZOWNWT, A — FED DRSS FTRERRH 252 L TRV %
7,
Fo. FFMERICEL T, MEREAZfM T AT L) 28BATHZ
ETC, IHNFETHEEIETHEBNIRE LWk 265 2 AT
F— N THIGTE D L O RH 284 L, RS CTH D kit A — b
& —] (20234 A2 ITAAAGHBEREY R— b2 2 —] ~
WHR) 12T 10 FHBOMBREZE RIS T W= LE L,
TR XY BRI 10 5 LU O O 72 B T <
DILTH L L7 2023 FEEIZHOWTITHEERME 2,077 o5 5
1,042 fE & [RlE o X = TR T 570 & BEIEROERE O KIE 728 77
b RIERH SN TEY £9, FDIEH, AATREF S LB D A
~— b 73 EAHALTERETEL VAT AREABEL TBY £7°,
2023 FEIITEE M EHE O 2 —EpuicmiT, FEREN = AT
L] OB ERU A —ICEKFE L, 2023 FE3H LV VAT AT A M3
Tz 7 A MERZ IS TR, 2024 43 ARFATIE, 11 58T
DERAEIT->TEBY £,

X, FEOSE ORIz, TAEEMER EPT) Z3%E L T8
D EEEESOSHILRMRN, VAT MUY A TEY £17,
2022 IR, B RWETBAITICfN D FR/NIFORLH LA, &5
TTHFE/NOFOmRBEZEEG L, f A—VFH Y AT M0 KE~%
B35 &T, PN TOMEEARELT L7 E, FHE7a—%HEA
PICARBELTAZ EICEY, RiEREESEOEHIEXK->TEY £,

Flo, BMIEEBICBWTSH, 2022 FF9 H XD, BHEETIToTWE
T — Na— BE B OV R - BEES 2 A TC—F
25l &z, EHEoRE(L E GE LA XS — 5T, IEHEBICR D a—
NEBESEEEIBE L, L0 —BOIERUGEICERA T Y £9°,

o REARR, RS O RLE L

ILIALIR BAS AL E Cld, HUsEREEE & L T2t b ko H3
BB BB Z T L T 20T, AREHR. JEESARH oA
R RE LAKLETHDH EOFBEDO G & ke AR S8 <0 )k Ak
B FE LICERHA TE Y £97,

JESHAREI D RE LIZOW TR, 2023 4F 11 AIZEGVE - RS )E 2 4
BosfE e L, Fi72ic THEFE ) Z2BHE% L72iEos, Bl - (W3sSE oA
[FEEIEIZ L D FERBIRE 2026 FERICTEL TR Y £3, £72, AJE -
KHENVOREEZ ZTELTEL, WHARIZH T 72 DX < IT fbiTxtis
L7-)58 & LT 202645 HOMIEZ BHE L T2 D TR0 £,

AFEHAE D FLIE LIZHOW T, 2021 44 H kv | BEESEEE NG
B IE NG F R BB o 23RH & L, IEARMEF—



MOBHE X EEETY 7234, EAMEE o HEHEE 134
IO & 70 2580 EE S, SBIEROBEG| e~ X Hif
DREHREEN A B L TR £,

HEREO#EE(IC X D EEHomLIc oW TIT, EAMEDE A
Thsd [FAE Gilm) B3 2RSS 5L &b, BRI L TE®D
AN — e 2 2L L M7 E OZERLE X > T 72D DE
SEREIHITRO FERO—> & LT, BT 7 kB OTE FHEE -
MBI EGHA TR Y 97, 2024 4 3 A KK TIE, 5 28 4 D&
B A B H L TV DIE0, BEARRHERSC AT LV RO EEFERO
UBREHkE 4 4 % TBRE=F A x— k) & L CEBIRICAEAL T
7,

F72, 202210 A XV | JEEAB DD 5 IEEICRB W TE O B3
B 2B E D 9 2, BRAZEANLTEY D AN TOREN ORI
7RIEEREE . M OEBMGAT oMb Z X > Tk £7,

YT, DRk A R 2 78S E ) (2 m g 72 BURER DL & S22
ODVWTHER L TERY, AR OEMMRSEFRICIMVMENDS LD, 4
HePEEIToTEND E7,

MER Y X7 EH Ok Ioxt3 5558
. BB e SERE MR 51k

Pl o g oA VA FRYSED 5 FRRYYEICRAT LI Z L 2T, ft
SRFIREN O IEFAL N ESLOOH D H OO R~ - A RRNE O
DA 2, BHEER PR A W 2 5 7270 Wil s e AN TR
ORENMEZ S 28 LT £9, WRARREMHMAE L LTI, ZEL
TSR - PRI T B3 5e OE EE OHIESC A, B IER
2 X B8 BREfR . AMEAZEORICHT, Gl eoE=21) 75—
BB~y F I TF—ZDER AT MNIERH L, HEEOARET
BICEGLA THB Y £7°,

F7o. 2023 FEIX, au TEEIREDPAKEIET D LIS Eéik
D HE=—XDEE VICHIET D720, IRFEICEENH 5 %5 K7
HHEIVARN ELTIVARNT v 7 D) 2, FHIE LTHKRTE LECHL
HEDRNEE=FY 7 L, ENEMBRZEESEY ITIZmIT T
FEHREH S & O OEE IR A2 B )5 LElEmIic AL TEY
7,

H O E DR E -

LR R AMECIE, BEATCIHEREE=X ) 7 OK=D b
D LR 2 EREBEE 20T 2 & CEBE X OmEIERFHE & Z s
e CEHa A hoRIEBER EE2XY, »oMHE0MBEH#ERICE
2 DB TR ICHRE U, BB - fill L U < BBBR OB Iz AT, 2021
B Y BERBEEEICOWT, 4 2 [ TH - 72 &E Z 4 4 [N



LTELET,

Fio, BEFHYBE~OAXVLT v T E AR E LIZHHEIZOWT,
BRE O LV )UIZIE CTmNR R OS2 %E L, EMMICERT 5 2
EELTELET,

c. FEEMEHESELL T ORI O GAL
AL BAR ARG i, BHIERJEic W CTREBINC B T $F & 3R E
L. BHEIAI DI Z2 XTI 2 00 | B SE ) & DRI H TEB D £77,
F 7o EERE S HOAE N RREUEEFE OB IBNEIZHDEE LT
3, REUGERTERE 2 BT 570 & FEFEICHT 2B ICERA
Tk £,
2020 FPEFE TO 3 DMEIZE DEF D DIARR 724 B EMELBE
T L. 2021 D O 1T SEEREHEST - FES O/ NHEBE OFEER - (AL
EHEDTEY £9, 2023 F£EIX, "V 7 =X 5FEERBRTOE
METEH & A RIS (G 10%8) LTHY 7,

WETIE, BRHY A7 BBEOBALICAR D BERLIRILIZ W TiE, TRE
WS 2B U CERROMmE - ERREEEL T 7,
A%b. BlEfiE, T 7 X —antORRSCEM SRS OREIC LD
FEHaAMOEFTYNEEIND-D, gl&ks, BELQE#EOL &
AREHELAMEH 2 A FOHENEFZIZK AL X5 fRE - 542
fELTENDY 9,

@ Txy bU—7OIERMBL] IZXT 58
a. PBEIFREEES & ol L

INALIR BAE ARG Tl Hildtt S o3 E EREOIEHbIc LY —E
Hik 422 L Z2HME LT, #REEHMA & THEEICET 2 E &6
HLTBY T, ZRETICHIED A X MZARTEMLZIED, ¥
BT D MBS mat S O EM, — 525 OMRITE O il 4
BAtE L CTH 0, HARSITCOHREIEGS M EK L ZitT oL, B
ZEgEFRAGIZ A CHRGA TR Y £97, 2022 HEET 7 A1 ATM F8 ELF
RORELGE L, BEMEEOR EE2K->TEY £,

Fo. 2023 FEEIL, 4 HICHKIRIRAE A ZIESINIESI T ORE A
DWW T OERIEREZ SHE L721E0>, 5 A A NS AT A
WO K DR OARTE PR D E HIUERI TN 6 ORI EZ A,
8 HITIIE 0B ORI T T2 BHHL A0 TG S A 1 DWW THINRIE
FMAEDEBEDOHREZ T ANEEmLE L, 27 HI2F, 3L
7 R EEE O, ARJEAR R EOTITERE L LT, SAEAD
VMEAA. Sk R TIEAMAE~DOHEEZ I L TR £,

2T, ZEROHIER EOREITHEIEER EIC LD | JEEERE S
IET2HEELHEIND Z D, KERTHLEMER MR L
E BT, JEETHERIE O BIE UICHEWVES S EE R O BEREOFIE



PEAMERFT 2720, TATM BRREFSS Bl ) 28 AL, BRIFEO
JEARATM & L CTIEH L TR £77,

ZDIED, mﬂﬁ#%\%Wf¥®ﬁﬁkA&®ﬂﬁ AT &
ERIR. RPEM I LI ANT 72 iR IZ DU\ C oI 25017, RPEM O
WA 7= PR iﬁ%ﬁ%;@ﬁmfé EEBIT, WRRY Yy RFo U Ry
hU— 7 @EEZESICSMUTZIED, 2022 459 XL ASGRT L
c [RERLUSIsHEET T v N7 — A ~ZWT5HZ LT, B23H
IR D TR E 72 U SDGs BRERHIEE | ~DOBERSHER SDGs D HUkH A~
DPEAETE, HERBEEZIT>TEBY £,

b. A7 47 OHIEH

AL EAE AL G i, 1) R & i BE D 4% B o Ut S R oD 72 6
OEFZATBE LT, v AAT 4 TITHBAIZ PR LTS Z LT, A A
““\/WJ:;:‘_). v . Eﬁgﬁ)%@1§*ﬁ§%‘f%&)é k& %)ﬁ:\ %ﬁf:fdf@g@z%
5% IR ) OHERIZEGRLA TE D £97,

%%ﬁfﬂ:ﬁ/#/fﬁﬂ%@H7I7FHﬁW&UﬁR T &
2@ﬁ3ML\wM%%é¢@DMKlﬁffmdbtﬁﬁ%fmﬁ%
OFf o AT ] DEAIC L DAL 0 — T 8% 55 LIk, &
(REARES DXH/XTAJ®7Vﬁ/7~Va/%ﬁw LA DO
M PR LTEY £,

BT, HOTHT AR~ O FRE OIFHRIZMHIC LD FREHRICY
BULA TH5 0 | S il 08 LT, 2023 4RI 20 {00 S0hE g |2 2%
BoTEY £,

BT vy MU —73E AR a0 72 2R 5K 0 BUELR il -0k
PICOWTHEEZIT> TR Y, BARLEMMICET, 4% b 52
O IR BGRA N FHRENCER SN D L O FRE - hE 21T TEWDY
£,

[TBCEAROFTIFE] ITxHT 5158
a. PFEEVESEBMORIE RIS (BlR) 296 A L7z & g iiiE &)

2%2$F X, AN LAN BICHIRO S PAREE 24048 - HHT 57
DO, HEHESEE Y — b EBRLIRIEREEHRE L, Y EHE Y —
NS LT HHEMAOREZKS & & i, PLETEDHREIC
HOBEAREEOBLEX->TEBY £9,

2023 X, A0F 20 EFEOFLEFX L L THE BT ot ETH
AL THD [EBF 20 FEES B/\ HitE4 ] DOikFex 6 H LV BRGAEL .
MEBRITOY—E R0 EIZX D HEBOHER - HmA K-> Tk v £
7,



b. KHOHEE&OFEM L 5HG

IHALR BAE FALA Tk, ROMELE~Oxfi & LT, BURMER 2 A
E LoD, REHIEE OB LHICITEBRICHS L TEY £
ER

S bolERE, REEoRESGETIICH: > HEeDORDE 425
DT, HOEAREHTF — LR 22 L, B EAEBICHAUES L THL
T Z & CHBIW 2B A EE L TEWVD 97,

Fo, HESEERSIC O F L L, MIERHEE S 2 EE LT
EXATV, BOEARDOREIZHED TEWNWD £,

WETIL, ZNHDOEMAZRIEL THECBEADKFE] I TZH
FELARL & ERIMEICOWTHERR L TRV . 5% b A MR 5 FICE DY
MENLLY, BE - EZ2IToTEVD F7,

(2) HAIOBREARFDOREL ZTDOMEEXHLEEARFOMEILICET HEBEA
DigE
O REEREFESTIZAT TOFFE—
AT, WRLRRAG A OET & DR NG OMSLIZ T, 8%
B EHER - BEHE) EOJRELZMET 5 L &bz, IWRRRERMEED
R ESCHEENR 2 ) FTE RS RS L ORISR S 2m U T,
HNF o ALY A7 EBERAORIIZAIT -5 - BIE&2iTo T £
7
2B, 3VEOREBICIEEHE T AEEY R — 2 E0-e T
Vo7 s Wig % e Ei (2021 4 A0S 2024 4 3 A K F T2 60 [[]3
i) LTEY., 5% bAKGAICE D T 2 & T KR b m T 726 &
D TENWDY F97,

@ IREHMWE®E ~o¥AR—T
(LB ERAZ RS I, /3T o RS E o KB - BIATE O b
ZXHI20, WRBNOFHEA Z KA v 3—L LT HREH#MR®E &
AXIE L, 2010 4F 12 A O P)mIBAfELARE, 2024 45 3 A K E TIZ 27 [IFIfE
TLE L,

WA, FEHICA T — =L LTHET IR L. ZEORSITHT
HELA ORISR Z R L TR Y £91E0, AlE (RB) ORELE YR
—hFLTEBY £,

SHBOLEBORSITHTHMAOIKNZ R L, A0 & b
LEENS AT, FFE - S LTEND ET,

(3) HINRRDEXREFICHT HERESOMEL. TOMmEEEFDEEEIS
BT HARNDEE
HIBLIR AR AL CUd, A IR O F 2638 1Sk 2 (5 G- o FI7E b &



WA DIEMEALICE T 5720, BEMRALEHIIZI VT, TH/ R W
FoOEHES ] KO TREHER) N TRESE T ESERRLER) ORE
HEZEDTEY £,

Fo, BEEALFH NI TR 2 IR T 5720, BT & 50
P HRE, AOBGRL T2 BfEICT D & & Hic, BEENTD T~ X i
AR U, /RS 25 10 B O BRSO B e B IR #LA T
TV FE L7,

ZH Lz, WRERREHAMATIER, aut@, 77X —an T &2ikEx
TAEHAEER L LT, au B LD EGIE DT, REPESE N OV
R, T8— b KR ER 2 & OIS WIS % Blig BRI 10 7% 52
etz HEEEE A L TR0 | #EEGRELTRED S 2, BETEEY
RIBZ BRI T 7 a—F 2475 7 & BB RS 2 B L TE W
nE L7,

ZOFER, 2024 4 3 AHIOEEIC>& F LCiE, M/ EER AT E
% mE ) IXEHE 2 163 &5 M, BHEMEH A 457 |5 M EEY | FHE A 2Rk L
Tk Ed, £/, /M SEERMTEHEE) [2oXF LTX, Gt
% 0.13P, FrHEi#a#% 1. 71P EEl> TRV £,

F7-, REWEREETGR ) IoX £ L TE, BREHEZK - DS oHE .
PRAEIZ I8 FE ISR AT L 72O EliE HEEE 7 SNSRI B D #H A T2RE SR, 2024 4F
3 HHNTH T 200 E o B S RO R (X 5] S OV A o 7k #E % F[A] -
T £,

VAT, WRERREHEAICL D2/ N FER T 56 AitE
DM IEAL & MG OTEMACITE 3 2 726D, 450K O ik i o ONEAE % e
BT oL bz, MERBEAGOKREFORMEEZBUT, ZNETUE
ICHB R EEME KRR LR — B AR OND L O EE- S
ZITHoTED T,

A% b W2 5 B HA O FE RIS | 25 iR O EEPR L O R 2 flkfoe 9~ 2
Elblc, R TV 7 EE USRS - BEAORE L YGEIChIT RS
ERELTEND 9,

[ FR N AR S S 2 a2 S ) (BN H M. %)
ALY 5 2024/ 3 1
FEiH

(Grmisa) ] FEhE Pl xHEH

N RS
T S 117, 684 117, 988 118, 141 153 457

Hh N RS
T S L 27. 49 29. 07 29. 20 0.13 1.71
PR Bk R 8. 44 8.74 13.13 4. 39 4.69




2. BEREAGORILDES KR

BETIE, ANESZIEH LT EARR O FREBITRLIE T E Z(E
P AR — I N—T (UV—TRUT44) &L, REATHCLFLIR
RIEHMEOERESEIETCHOIAEZESE MEeEEL T, TV 7, E
=XV TR DMNRIEYE - BISE2To TRV £,

Mz T, FEHEAICT 2 A, VA7 EHEE2EOTAMIEFER ., 4E
b ~OH AR — & LT, HME & Lz MEHMEE AR — M)
IZ&D . B rRERE - SREH OMILIZED A TE Y £7,

ASBIZHOXELThH, KTV U 7OERKE &b, LELREEAHES
B EMNCIEH 22 23 - BEIO TS 2 LI, BERNREOHE,
B8 - IS 2To CTEWVD 5L & B, o FEOKRIL, thamegrdo
R EFI O A, Sl E kS, REFEORE - MBICBEH TEWN
nEJ,

3. BERED-ODBEDESL KR
(1) BERJRLAEDELERE
WA, 2024 4 6 HICIIBLIRESE FMA & 0 R E i b EHEE Tk i
(2024 4 3 HRHEME) ORM A=, FEZLR/A L. FHEOEEIRG
BIZOWTHYR « o2 TV, [HicgHWi=LE L,
ILALIR BAE AL AT, R SR L BHE IS8T 7= 2 E SR IC > Wi, il
FHEEVICERVHEEN T LD LR L TEY £9°,

F7-. 2024 FE3 ABPOEFICEBEXELTH, BEOUEITR D HE A=
Tho a7 o Lk, BHARIEY OWFEICE D4
B, [FRVEUCA DG e BT 1E D, BB O Z M Lz 2 L %05
959 H A &0 FHEZ 199 |5 M., FrEEHZ2 199 5 M EED (W
FTIhEMR LUE Lz, [FERIC, TEBHAIRRESR] ICoEELTH, FHHE
Z0.99 RA > b, BFEMEAZ 5. 00 KA > FTFEIY, WPFRHERLEL
776

ZOEH, B 1. (3) oY NI EEE ~OF A5 oMb E
[X] % 7= 8 OEE B 13 M OVt 3 DTG 2 X 5 72 O OFE B ERIC > & &
LTh, WTFNHEEAEZERLTEY £,

[ = 7 KB hlige % k]

2021/3 1 2024/3
TR - -
(RS Gt R STt pag e lEd
o7 R
%Tjﬂ& 759 760 959 199 199
FAN
SERHAE
70. 07 66. 06 65. 07 A\0.99 Ab. 00
R

10



WMERTIE, FFEe TV U7z, EFCERET 2 TR o sk
2 ATBWT, APEMER R X DI 158 b CE el 2 b O HEE IR D fR
. EEZEIELTRBY £9,

Flafis, REEDSHES) S48 0 C, Hm LB OB M
OEARI 72 R O, B d 2 iR I I BT T D DR H &
B-fg - BhE A2 L, (UALUR R A OBGHA %2 2R — K
LCTEWNY F9,

(2) EZRYVT., E7UVY
O F7HA b -F=HY T

WL, WRERGE MGG EM (BR, HR, . FR) (1
FREARILSC U A 7 FHERPLC BT 2 KT — Z O H 22 ), REE
IZBD 5 &L bIT, YEDOEMESCRERME & OEEEL Y 23 6§
B OFERICAITHE - BEE{To T £7,

BRRIZIE, BIRTHADOEE, BHEeOHBCHe, TRITEEOIR
MEEIET D & &b, MEMEORNZKRIEL TH 0 9,

BMREFERIZ W T, IWRERGEHME L OMRSIZH LY O
E PR S E D3P S OB Y A 712N T T RAL A LTV 51
2y, ARTIX, AMEEAROFEERD - (RAXSHOR— 7 + U A %7
L. URZORMNEIZOWTHRIELTEBY £,

F7-. T LICROESERNOGERNAHE L., 2F0OHR.
BN — k7 4 U A ORMEIZOWTHRIEEZIT>TEBY £1°,

ZDIFEN, v A T AEFBOR, an RO EL R E 2 T2 INEO R L
[ZOWT, BffE, EHIREMEL T 7,

WATHE, glEfes, (WRRRGEAMAICET 258 - ER O R
A LY e kS A X D X< EHMICREIR DL, U A 7 E BRI B
THREEROREEZZ T H L LB, EEENe 7Y 7 THA
FEs kO RRESER#HS) 2B U7, LVIRED L EZREIES
XPRONLZE, FT, FREHICESFEICS U@l e - BiS%
EITHoTEWVWDY 97,

@ WEHE. eV

WATIE, EEMNRRERNEE (7% A4 F - =XV 7) T
HAZNWRE O - FMEAELZEM - Bailoe 7V v 7%
DOERMIZEIVIREL, @WUREE - BIS42175 2 LI XV FHEOERKIC
T - BB A2 R — P LTEBY £,

a. by Lot

HERZIILD L LIS oRERIC X 5 ILALURR(E A ORE
b & OfE B - B4 8 U, R LT E OGRS, A EHILR
HYE - IS HIToTEY . 2021 4F4 H2vb 2024 4E 3 HRE TIT 19
1520 L, (LALIR RS FHLA OFRE IS 5 2R E PO 38 & O\ R

11



IZOWTHEZ TV, IS 158 b & B REGE VI T T SR AR 72 e
WEED FEITICOWTHREW= L E LT,

b. EHe TV 7
EHI) F 72 3R, USSR B F IR EEHTE L e T )
(e E R Ely) 2170, BERIGFHE OHEEART], HEEIR
MM OFREARBUCEE T2 e 7 U v 7 2 F i L, HkoiE, MEso
HAHNEZIT-> TR, 2021 44 A5 2024 4 3 H R % TIZ 60 [BFE i
LTk FET,

c. prEsEMe T v

EM e T U VR EIREEE O F B (SGERE - BREO K
TWER) A FTEEENICE 7TV BTV, X0 X O
WROBIT « FEIMEMREORIERIL AKX S & & bio, MIREANK S
e TV TOERICEY ., —JBOWRED DL - FREAH & L
T E£1,

d. BEEMEESED 7 ya—T v e 7Y T

WMATIE, B AHE RS A D RRAERS B2 5 WAL G FALA O %tk
Wz o> & F LT, EMRHRESCHERER L OIrE TSN e 7V >
JEEDIES il U T e 0 2 feRB & I 0 L. RAETHRRE IS 9 5 4R
st -oTED £9,

THICERY, EEEEEERCE T Y VSRR ORSRSICE E S
Z DR HEBRCRRGET AIRHI A REE L TR £,

72E, HEATTIL 2023 45 12 HICES BSR4 500 L, YA
FICOWTHEEEZITV, BGEICHNT 2T AL 22475 TEBY £9°,

@ MRFH#ES
WEND OHEHE E ISR ENHEFICSEE2HE, KVIREHD
BURHE - Ao & . MR OFER B 2 L < RWWIGE OuE D> %
fEITIG Ccd ) e xt S 2 i - TR T 5 & & bz, FFeT Y 7 %
C TS 0HE - ISR ORIENR K S TWD 2 & 2R
T5 2 & T, R OERMN RIZE O TEY £77,
SBIZHOETFELTH, HAHE & OFRRHSOE R AEIT 9 72T,
REE & 2 TR 1TV, MR OFEMeNFICOWT, My LiE -
BExEiToTEWVD 97,

(3) REHERZES
e E SRR D FEHO AR 597, LELUR RS FALE DR E BRI
FROMHHADBRICEY . Tz BN MEICEI S, ZERRINEE
WEOMWSLZYR— b 5700, UL IR REMNME & ORI Hi#S

12



EREL, INETURICEE R ESEDL &, F5E - 52 L TEBY
£,

2021 £ 4 A5 2024 4 3 AR FE TIT, ILALIR EAG A A Of = s b
O TRRE WS & 19 BIFEE L, AEEO R BN REVEOHIIZ AR
B ERFE IO TH @R\ LE LT,

SBIZOETELTYH, WO ERDRFMLZXY | AR LR SO
FHUZENT 708 - PR— F 2 T->TEWVD 97,

(4) BEERBICK SR - B8

LRTHE, WRRREHMEICH L, F 10, EEEEcLoBaeE
fid oz L& LTEBY T,

ELDTTIE, 2023 4F 12 AICEAMEAZ R L, YEECBHNT &
PEIRDLOFEREPAA TR Y 2 7 P - W EEARESS . = v TR OB O GE
ZEU T, AEHFEA - FREBEOEMRDFLESKHY 27 OIKH - & BL5R
RIS BT TR OIS « SEF DS 217> TRV 7,

AmbolERi s, AEAZE L, AR REHMEE ORE O
IR ZAT O L L BIT, BEUERIZATTT RS AZ2{ToTEWNDY %
B

(5) FHEERICHELEE
ORWN: OB E kS
WMENLD NIEEOFE IZ O F L L, KB (BEFEE - 5EHEE)
DIRIE Z e L TV DIED, 2024 426 H X0 Hi7c 2 3 E 1 4 2800
JRiELTHBY £,

@ HFEHEE~OFF—b

a. #RAMRHIE L OEEETR(L
H B D 3378 O FEE A N O UG 3 OTEME(LICE T 2729
LT BRI Lo U IR RAS LA OB A O FERIC [ T

TexXiEEFM L TR £7,

b. BB DORBEIEIR~D R —

AL AR FALA 2> B OFRRITIR Uy B e oIS B 1B 5
LD AL E OBGHEHIE ORI R A~ v F 2 I ~D SN e
% IWRR R HMA OB e O IRERIEIR « FEEFAIT AT 72 B A
P AR—FLTEDET,

F o, HURO U/ NRBEES OG ARG &0 = — XU B S O
XERELT, V77U R 7T 4 T h@EET D0 EECREL
THD, 2021 4F 10 H L0 EFEELEZELZED 9 2, IMOTTAINAT A 5
VN (IHMOTTAINAT &5 &) | 236 BIF TR £1,

MATIHE, gl&fes, WELRRERMEA ORGSO EILKIZE T
HEIVR—=FEToTEND T,

13



B, [LAKABOE VR Ay TF U 7R 125X F LT,
2023 4E 10 H~11 HIZ)iF CTAH v 74 VIBRNORERES 2B L., BF|
S DI ER AR ICE Y A TR Y £,

c. LALKSHIY AN OIEH
%Tﬁ\ﬁﬁﬁé¥ﬁ®¢¥ﬁé77/FT%éth<ﬁ)ﬁ
N EFERL, IWBLR R A 0BG e oA LB T TOHR
ﬁﬁ%ﬁﬁ—%bfﬁb\mmﬁﬁﬂ%ﬁﬁlFLA<#JﬁA)J
DOIERIZED 10 DA FEFAZ L TEBY £7°,
At balEga, [LALKHY BT | OFRICIT B % 5
AR—FLTENY 9,

© BaeEHAYR— NDEE
IWBLRRAEHMAEOE&ERZ R — 5720, E%ﬁﬁ (%)
RIEIWZOWTHRE - B %2 563 5130, RSO - 5BAIZEC
720 FERFERRIIS U TR Y £,
T2, MBI U TAIMICHR D T — % OEAF0E S ([T 2455 - 3
SDIF)., BEEAIGED FL—=—DZ AR Ef L. V) A7 & HRE
B OAMBEROBILEZ YR — ML TEY £,

g={1l}

(Uil k TRV ER—F—E (2023 LK) ]

SR fit 3R eyl
[ AR — K]
O HE0bH O AMIRIE GHERT) 20234F-4 H
[&4&EHY AR — K]
O HFEFER GHIKEZEIIRE DT 31 A 202344 H
O BE4EHSE 20244F 3 A
[ % B HERE VAR — R ]
O #7 NISA il FE O B\ MR DR 202349 H

DN =

14



	①　「収益力の強化」に対する指導
	②　「将来を見据えた態勢整備」に対する指導
	ａ．業務の見直しと効率化の推進
	山梨県民信用組合では、IT化推進による事務の効率化に向け、2021年度より、顧客とのコミュニケーション強化及び新型コロナウイルス感染防止対策の一環として、TV会議システムを全営業店の窓口に設置したほか、すべての渉外担当者が使用する渉外支援システム（タブレット端末）にもTV会議システムを搭載し、年々多様化するお客様からのご相談について、スピード感ある対応が可能な体制を構築しております。
	また、相続相談に関しては、「相続窓口受付システム」を導入することで、これまで各営業店で個別に対応していた相続業務を本部にてリモートで対応できるよう体制を整備し、専担部署である「相続サポートセンター」（2023年４月に「けんみん信組お客様サポートセンター」へ改称）にて、10万円超の相続案件を集中対応することといたしました。これにより、営業店は原則10万円以下の僅少扱いの簡便な相続手続きのみ行うこととなり、2023年度については相続案件2,077件のうち1,042件を同センターにて対応するな...
	更には、事務の合理化の徹底に向け、「生産性向上PT」を設置しており、営業店事務の合理化や効率化、システム化に取り組んでおります。2022年度は、電子交換所移行に伴う手形小切手の持ち出しを、営業店で手形小切手の画像を取得し、イメージ管理システムにより本部へ送信することで、手形小切手の搬送を不要とするなど、事務フローを抜本的に見直しすることにより、大幅な事務の合理化を図っております。
	また、融資業務においても、2022年９月より、営業店で行っていたカードローン更新管理業務及び各種書類作成・発送業務を本部で一手に引き受け、業務の迅速化と合理化を図る一方で、延滞管理に係るコール業務を各営業店に移管し、より一層の延滞改善に取組んでおります。
	b．組織、店舗戦略の見直し
	山梨県民信用組合では、地域金融機関としてこれからも地域の事業者や組合員の皆様を支援していくためには、本部組織、店舗体制の抜本的な見直しが必要であるとの認識のもと、継続的に組織改革や店舗戦略の見直しに取組んでおります。
	店舗体制の見直しについては、2023年11月に南西・昭和支店を新築移転統合し、新たに「昭和支店」を開設したほか、塩山・山梨支店の合同店舗化による新築移転を2025年春に予定しております。また、本店・本部ビルの建替えを予定しており、次世代に向けたDXやIT化に対応した店舗として、2026年5月の開店を目指して準備を進めております。
	本部組織の見直しについては、2021年４月より、営業統括部法人融資課を法人融資第一課と法人融資第二課の２課制とし、法人融資第一課の専担職員は全営業エリアを対象、法人融資第二課の専担職員は各圏域の基幹となる店舗に常駐させ、各圏域のお取引先企業へのきめ細かな訪問活動を展開しております。
	要員配置の適正化による営業力の強化については、信用組合の原点である「訪問（対面）営業」を徹底するとともに、お客様に対してきめ細かな金融サービスを提供し、他行との差別化を図っていくための営業戦力増強の方策の一つとして、女性職員やベテラン職員の活用推進・戦力化に取組んでおります。2024年３月末時点では、計28名の女性管理職を登用しているほか、専門的な知識やスキルを持つ定年再雇用の嘱託職員４名を「嘱託エキスパート職」として管理職に再登用しております。
	また、2022年10月より、店舗人員の少ない５店舗において窓口営業時間を変更のうえ、昼休みを導入しており、少人数での安全かつ効率的な店舗運営、及び業務継続体制の強化を図っております。
	③　「信用リスク管理の強化」に対する指導
	a．取引先実態把握の強化
	新型コロナウイルス感染症が５類感染症に移行したことを受け、社会経済活動の正常化が進みつつあるものの、無利子・無担保融資の返済の本格化に加え、各種支援策が期限を迎えるなか、物価高騰や人手不足の問題が深刻さを増しております。山梨県民信用組合としては、安定した資金繰り・利益確保に向け、取引先の固定費の削減や圧縮、販路拡大による売上確保、人材雇用等の支援に向け、取引先のモニタリングデータを情報マッチングデータの管理システムに集約し、事業者の本業支援に取組んでおります。
	また、2023年度は、コロナ融資返済が本格化することに伴う資金繰り支援ニーズの高まりに対応するため、返済に懸念がある先を「気になる先リスト」としてリストアップのうえ、原則として月次で売上高や現預金の状況をモニタリングし、業況と借換え等資金繰り支援に向けた信用保証協会との協議の進捗状況を営業店と融資部にて共有しております。
	b．自己査定の精度向上
	山梨県民信用組合では、自己査定は債務者モニタリングの最たるものと捉え、実施頻度を増やすことで債務者区分の適正な評価と、これに併せて信用コストの測定精度向上を図り、かつ当組合の財務諸表に与える影響を適時に把握し、管理・統制していく態勢の整備に向け、2021年度より、与信関連資産について、年２回であった査定を年４回に増加しております。
	また、営業店担当職員へのスキルアップを目的とした研修について、職員のレベルに応じた内容及び対象者を選定し、定期的に実施することとしております。
	c．実質破綻先以下の回収の強化
	山梨県民信用組合では、長期延滞先について個別に回収方針を策定し、計画的かつ的確な対応を執り、延滞先からの回収に努めております。
	また、延滞解消が見込まれ、経営改善等の意欲が強い先につきましては、経営改善計画策定を支援するなど、事業再生に向けた支援に取組んでおります。
	2020年度までの３か年に亘る集中的かつ抜本的な不良債権処理が終了し、2021年度からは実質破綻先・破綻先の小口債務者の整理・回収を進めております。2023年度は、バルクセールによる再生目線での債権売却を４回実施（計10先）しております。
	当会では、信用リスク管理の強化に係る取組状況については、「経営改革協議会」を通じて具体策の検討・実践を指導しております。
	今後も、引き続き、アフターコロナの状況や資材高騰等の影響による信用コストの高まりが懸念されるため、引き続き、密接な連携のもと、不良債権及び信用コストの削減が着実に図られるよう指導・関与を強化してまいります。
	④　「ネットワークの活用強化」に対する指導
	ａ．関係機関との連携強化
	2023年度は、ニッキン主催の金融ITフェアFIT大阪及び東京に職員２名が参加し、相続業務全体のDX化に向けて検討した課題や「相続窓口受付システム」の導入による相続業務の一元管理を実現した状況、及び「諸届窓口受付システム」のプレゼンテーションを行い、当組合の取組みをPRしております。
	更には、地元新聞社等への事業者の情報提供による事業者支援にも取組んでおり、記事掲載等を通じて、2023年度は20件の支援事例に繋がっております。
	当会では、ネットワーク活用強化に向けた各種施策の取組状況や進捗について検証を行っており、更なる活用強化に向け、今後も必要かつ十分な取組みが計画的に実施されるよう指導・助言を行ってまいります。
	⑤　「自己資本の充実」に対する指導
	a．新規融資先開拓や新店舗出店（移転）を活用した出資金増強活動
	2022年度は、組合内LAN上に期末の着地予想額を把握・管理するための、普通出資金管理シートと取組状況集計表を設置し、当該管理シートを活用して、新規加入の促進を図るとともに、脱退予定の把握に努め、自己資本管理の強化を図っております。
	2023年度は、合併20周年の記念事業として組合員向けの記念定期預金商品である「合併20周年記念定期預金」の販売を６月より開始し、組合員向けのサービス向上により、組合員の維持・増強を図っております。
	b．大口出資金の整理と対応
	山梨県民信用組合では、大口出資先への対応として、現状維持を基本としつつ、全部脱退及び一部脱退の申し出には真摯に対応しております。
	今後も引き続き、取引先の経営改善計画に伴う出資金の減少等を含めて、自己資本管理チームが状況を把握し、自己資本管理に徹底して取組むことで計画的な整理を促進してまいります。
	また、出資金譲渡対応につきましては、適正な出資割合を考慮した選定を行い、自己資本の充実に努めてまいります。

